Allianz — Tiriac Asigurdri S.A. Persoane Fizice

CONDITII GENERALE
PRIVIND ASIGURAREA MIXTA PENTRU PERSOANE FIZICE

DEFINITII

In intelesul prezentelor conditii generale de asigurare, termenii si expresiile de mai jos au urmatoarele
semnificatii, daca prin conditiile speciale de asigurare nu se prevede altfel:

Asigurat: persoana fizica, nominalizata in polita de asigurare, care are un interes asigurabil si care, in
schimbul platii primei de asigurare, se asigurd pentru cazurile de producere a riscurilor asigurate.
Asigurator: S.C. Allianz-Tiriac Asigurari S.A., Tnregistratd Tn Registrul asiguratorilor, reasiguratorilor
si intermediarilor in asigurari cu nr. RA-017.

Contractant al asigurarii: persoana care incheie contractul de asigurare pentru asigurarea unui risc
privind alta persoand si se obligd fata de Asigurator sa pliteascd prima de asigurare.

Beneficiar: persoana mentionatd in contractul de asigurare, indreptdtitd sd primeascd despdgubirea /
indemnizatia in cazul producerii riscurilor asigurate.

Tert prejudiciat: persoana indreptdtitd sd primeascd despagubirea / indemnizatia, pentru dauna /
prejudiciul suferit ca urmare a angajarii raspunderii civile a Asiguratului, acoperita prin asigurare.
Contract de asigurare: polita de asigurare Tmpreuna cu prezentele conditii generale de asigurare,
conditii speciale de asigurare, clauze, cererea-chestionar, caracteristici, inspectia de risc, specificatii de
asigurare, suplimente de asigurare, declaratii facute in scris de Asigurat.

Polita de asigurare: documentul semnat de Asigurator si Asigurat, cuprinzand datele de identificare
ale acestora, obiectul asigurarii, sume asigurate, prime de asigurare, termene de platd a primei de
asigurare, fransize, limite de despdgubire, alte elemente care probeazd incheierea contractului de
asigurare.

Risc asigurat: evenimentul viitor, posibil dar incert, mentionat in conditiile speciale de asigurare, la
producerea caruia Asiguratorul 1si asuma obligatia de a plati despagubirea / indemnizatia.

Suma asigurata / Limita despagubirii / Limita raspunderii: suma maxima prevazutd in polita de
asigurare in limita careia Asiguratorul plateste despagubirea / indemnizatia de asigurare la producerea
riscului asigurat.

Prima de asigurare: suma platitd de Asigurat sau de contractantul asigurarii in schimbul asumarii de
catre Asigurdtor a obligatiei de plata a despagubirii / indemnizatiei de asigurare la producerea riscurilor
asigurate.

Perioada de asigurare: intervalul de timp in care Asigurdtorul acopera riscurile asigurate.
Despigubire / indemnizatie de asigurare: suma pe care Asiguratorul o datoreaza Asiguratului sau
Beneficiarului asigurarii sau tertului prejudiciat, dupd caz, pentru pagubele / prejudiciile rezultate in
urma producerii riscurilor asigurate.

Fransiza: partea din valoarea daunei / prejudiciului stabilitd ca sumd fixa ori procent din suma
asiguratd / limita raspunderii sau din daund, suportatd de Asigurat pentru fiecare eveniment (aceastd
suma se scade din fiecare despagubire / indemnizatie - fransiza deductibild), mentionatd in specificatia
de asigurare.

Reprezentanti ai Asiguratului: persoanele alese sau numite in conformitate cu prevederile legale,
statutele sau actele constitutive autorizate sa reprezinte Asiguratul.

OBIECTUL ASIGURARII

1. 1in baza contractului de asigurare, cuprinzand polita de asigurare, prezentele conditii generale si
conditiile speciale anexate politei, Asiguratorul se obligd ca, la producerea riscurilor asigurate prin
contract, sa despagubeascd Asiguratul, Beneficiarul asigurarii, dupa caz, nominalizat Tn contractul de
asigurare, sau tertul prejudiciat, pentru pagubele/prejudiciile suferite, cu conditia ca Asiguratul ori
contractantul asigurdrii sa fi platit prima de asigurare In cuantumul si la termenele stabilite prin
contract.

2. De comun acord, se pot aduce modificari la contractul de asigurare oricand 1n cursul valabilitatii
acestuia. In asemenea cazuri, Asiguritorul emite un act aditional (supliment de asigurare) la polita in
vigoare, care face parte integrantd din aceasta.

3. Bunurile asigurate, adresa la care se afla acestea, sumele asigurate, limitele raspunderii sunt cele
mentionate expres in polita de asigurare.

Februarie 2008 Armonia Conditii 2.2/ 1



Persoane Fizice Allianz-Tiriac Asigurari S.A.

INCHEIEREA ASIGURARII

4. Polita de asigurare se incheie dupd informarea scrisd a Asiguratului cu privire la Asiguritor si la
continutul contractului de asigurare. Polita se incheie in baza informatiilor furnizate de Asigurat si
care, Tmpreuna cu anexele la polita, clauzele, specificatiile cu bunurile asigurate si declaratiile facute
in scris de Asigurat, fac parte integrantad din contractul de asigurare.

S. Asigurarea se considerd Tncheiatd prin emiterea de catre Asigurator a politei de asigurare si plata
de catre Asigurat a primelor de asigurare.

PERIOADA ASIGURATA
6. Contractele de asigurare se incheie pe ani de asigurare. La cerere, contractele pot fi incheiate si pe
perioade subanuale, dar minim 3 luni cu precizarea ca orice luna inceputa se considera luna intreaga.

INCEPUTUL SI INCETAREA RASPUNDERII ASIGURATORULUI

7. Daca nu s-a convenit altfel Intre parti, raspunderea Asiguratorului Incepe cel mai devreme 1n ziua
urmadtoare datei emiterii politei §i Tncasarii primei de asigurare si inceteaza in ultima zi din perioada
pentru care s-a incheiat asigurarea.

8. In cazul emiterii de suplimente de asigurare la polita existentd, raspunderea Asiguritorului incepe
in ziua urmatoare datei emiterii suplimentului si ncasarii eventualelor prime suplimentare datorate si
inceteaza o data cu polita la care acesta este anexat, sau in ultima zi de valabilitate a suplimentului,
daca prin acesta s-a extins valabilitatea politei emise initial.

EXCLUDERI (RISCURI SI SITUATII EXCLUSE DIN ASIGURARE)

9. Nu sunt cuprinse in asigurare pagubele / prejudiciile cauzate de:

9.1. razboi (declarat sau nu), invazie sau actiunea unui dusman extern;

9.2. razboi civil, revolutie, rebeliune, insurectie, dictaturd militara, conspiratie;

9.3. terorism, asa cum este definit in legea internd sau in conventiile si tratatele internationale;

9.4. confiscare, expropriere, nationalizare, rechizitionare, sechestrare, distrugere sau avariere din ordinul
oricarui guvern de drept sau de fapt sau oricarei autoritati publice;

9.5. explozie atomica, radiatii sau infestari radioactive, ca urmare a folosirii energiei atomice sau a
materialelor fisionabile;

9.6. poluare sau contaminare din orice cauza;

9.7. producerea cu intentie a riscurilor asigurate de catre Asigurat sau prepusii acestuia.

SUME ASIGURATE / LIMITELE RASPUNDERII
10. Sumele asigurate si/sau limitele raspunderii mentionate in polita de asigurare se exprima in
aceeasi moneda, modul de stabilire fiind prevazut in conditiile speciale.

FRANSIZE
11. Polita de asigurare poate fi incheiatd cu aplicarea de fransize, asa cum sunt definite la Cap.
DEFINITII.

PRIMELE DE ASIGURARE

12. Primele de asigurare se achitd integral sau in rate, prima integrald sau rata intdia - cel tarziu in 2
zile lucratoare de la intrarea in vigoare a politei, iar urmatoarele pana la datele scadente mentionate in
aceasta.

13. Primele de asigurare se platesc dupd cum urmeaza:

13.1. pentru primele de asigurare stabilite Tn RON in RON;

13.2. pentru primele de asigurare stabilite Tn EUR in RON la cursul B.N.R. de la data emiterii politei de
asigurare sau data emiterii Tnstiintarii de plata sau 1n cazul in care nu s-a emis instiintare de platd la
cursul B.N.R. de la data platii.

14. Numarul si cuantumul ratelor de prima sunt cele inscrise in polita de asigurare. Asiguratorul nu este
obligat sa reaminteascd Asiguratului datele la care sunt scadente ratele de prima.

15. Asiguratorul acorda o perioada de gratie de 5 zile calendaristice de la data scadentd pentru plata
ratelor de prima.
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In cazul in care prima sau rata de prima nu se achita nici in perioada de gratie, incepand cu ziua imediat
urmatoare expirdrii acestei perioade contractul de asigurare se suspendd automat pe o perioada de 25
zile calendaristice si implicit orice obligatie pe care o are Asigurdtorul pentru riscurile produse in
perioada de suspendare.

Suspendarea poate inceta Tn baza unui supliment de asigurare, in urmatoarele conditii:

a) 1n termen de 30 de zile calendaristice de la data scadentd a ratei de primad datorate, Asiguratul
trebuie sd solicite in scris repunerea in vigoare a contractului, cu precizarea expresa ca nu ridica
pretentii de despagubire / indemnizatie pentru eventualele pagube / prejudicii produse 1n perioada in
care contractul de asigurare a fost suspendat;

b) intocmirea de citre reprezentantul Asiguratorului a unui nou raport de inspectie de risc;

¢) plata ratei de prima restante si emiterea suplimentului de asigurare.

Contractul de asigurare se considera repus in vigoare Tncepand cu ora 24 a zilei in care s-a Tncasat rata
de prima si s-a emis suplimentul de asigurare .

16. In cazul in care nici dupa trecerea perioadei de suspendare rata de prima datorati nu este achitata,
contractul de asigurare se reziliaza automat.

OBLIGATIILE ASIGURATULUI

17. Asiguratul este obligat:

17.1. Pe Intreaga perioada de valabilitate a contractului de asigurare:

a) la Incheierea politei de asigurare, sd prezinte Asiguratorului informatii detaliate si complete in
legatura cu tofi factorii ce ar putea influenta producerea unui risc acoperit, factori in baza carora
Asiguratorul va decide dacd acopera riscul sau sa 1l accepta numai in anumite conditii;

b) sa plateasca primele de asigurare sau ratele de prima la termenele scadente si In cuantumurile
prevazute in polita de asigurare;

¢) sa declare existenta altor asigurdri pentru aceeasi forma de asigurare, inclusiv la asiguratori diferiti,
atat la incheierea politei de asigurare, cat si pe perioada valabilitatii acesteia.

d) sa notifice 1n scris Asiguratorului, In termen de 14 zile calendaristice, orice modificare, intentie de
modificare sau agravare a riscului, chiar daca aceastea au loc Tmpotriva vointei Asiguratului, in legatura cu
datele luate in considerare la incheierea politei;

17.2. In caz de neindeplinire a obligatiei previzute la pct. 17.1 lit. a), Asiguritorul este indreptatit sa
rezilieze polita de asigurare, prin notificare scrisa;

17.3. in caz de neindeplinire a obligatiei prevazute la pct. 17.1 lit. b) se aplica prevederile pct.15 si 16;
17.4. in caz de neindeplinire a obligatiilor prevazute la pct. 17.1 lit. ¢) si d), Asiguratorul are dreptul si
denunte contractul de asigurare de la data constatarii, fara restituirea primelor pentru perioada scursa de
la incheierea asiguririi. In cazurile grave de neglijentd privind agravarea riscului prin neindeplinirea
masurilor mentionate la pct. 17.1 lit. d), Asiguratorul are dreptul sd refuze plata despagubirii /
indemnizatiei la producerea riscului asigurat.

17.5. Dupa producerea riscului asigurat:

a) saia, potrivit cu imprejurarile, masuri pentru limitarea pagubelor, pe seama Asiguratorului si in limita
sumei la care s-a facut asigurarea;

b) sd Instiinteze imediat, Tn caz de incendiu, explozie sau furt, dupa caz, pompierii, politia sau alte
autoritati publice competente, cele mai apropiate, solicitind acestora Tntocmirea de acte cu privire la
cauzele si imprejurdrile producerii evenimentului asigurat;

¢) sa avizeze In scris Asiguratorul despre producerea riscului asigurat, generator de pretentii de
despadgubire / indemnizatie, despre cauzele si Imprejurarile producerii riscului asigurat;

d) sa pastreze partile afectate si sd le pund la dispozitia reprezentantilor sau expertilor Asiguratorului
pentru constatare;

e) sa furnizeze toate informatiile si documentele solicitate de Asigurator si sd permita acestuia s faca
investigatii referitoare la cauza si marimea pagubei;

f) sa conserve dreptul de regres al Asigurdtorului Tmpotriva celor vinovati de producerea pagubei.

17.6. in cazul nerespectirii obligatiilor previzute la pct. 17.5, Asiguritorul are dreptul si refuze plata
despagubirii / indemnizatiei, daca din acest motiv nu a putut determina cauza sau marimea reald a
pagubei produse din riscurile asigurate.
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CONSTATAREA, EVALUAREA PAGUBELOR SI PLATA DESPAGUBIRILOR /
INDEMNIZATIILOR

18. 1in cazul producerii riscurilor asigurate, constatarea si evaluarea pagubelor se fac de citre Asigurator
impreuna cu Asiguratul (reprezentantii / imputernicitii acestuia) in conformitate cu prezentele conditii
generale §i conditiile speciale anexate politei.

19. In cazul in care pagubele au fost mirite (agravate) din alte cauze dect din riscurile asigurate,
despagubirea / indemnizatia se va stabili numai pentru acea parte din paguba care, dupa constatarile ce se
mai pot face cu certitudine, a fost cauzata - fira indoiald - de evenimentul asigurat.

20. in cazul in care, la data formularii cererii de despagubire / indemnizatie, existi o altd asigurare
acoperind acelasi obiect si acelasi risc, Asiguratorul va contribui la despagubire / indemnizatie Tn mod
proportional cu suma asigurata.

21. La solicitarea Asiguratului, Asiguratorul poate acorda un avans in contul daunei, de pana la 30% din
despédgubirea / indemnizatia estimata.

22. Despagubirile / indemnizatiile se platesc in moneda in care s-a Incheiat polita de asigurare, dar in
toate cazurile facturile 1n lei se platesc 1n lei.

23. Despagubirile / indemnizatiile se platesc in maximum 15 zile lucritoare de la depunerea intregii
documentatii la Asigurator, In baza acordului scris al Asiguratului asupra sumelor cuvenite, exprimat
prin semnarea cererii de despagubire / indemnizare.

24. Transmiterea drepturilor Tn favoarea unui tert poate fi ficutd de Asigurat la incheierea contractului
de asigurare prin mentionarea unui beneficiar In contract, sau dupa producerea daunei prin declaratie
scrisa.

25. Asiguratorul are dreptul sa améne plata despagubirii / indemnizatiei dacd, in legatura cu dauna, a
fost instituitd impotriva Asiguratului o anchetd sau o procedurd penald, pana la finalizarea anchetei sau
procedurii.

26. Dupa plata fiecarei despagubiri / indemnizatii, suma asiguratd / limita raspunderii se micgoreaza cu
suma cuvenitd drept despagubire / indemnizatie, asigurarea continund pentru suma / limita raspunderii
ramasa.

27. Suma asiguratd poate fi relntregitd prin emiterea unui supliment de asigurare, in schimbul unei
prime aditionale care se poate retine din despagubirea / indemnizatia cuvenita, cu exceptia asigurarilor de
raspundere civild legald. In cazul in care Asiguratul nu acceptd reintregirea sumei asigurate, pentru
urmadtoarele daune despagubirile / indemnizatiile se reduc corespunzdtor raportului dintre suma
asiguratd ramasa dupd plata despagubirii /indemnizatiei si suma asiguratd din politd, cu exceptia
asigurdrilor de raspundere civila legala .

DISPOZITII FINALE

28. Toate comunicarile Intre parti se vor face in forma scrisd sau se vor confirma 1n scris dacd s-a
utilizat o altd forma. Comunicarile se vor face la adresa Asiguratului mentionata in polita de asigurare
sau la altd adresd convenita Intre parti.

29. Respectarea riguroasa de catre Asigurat a obligatiilor ce-i revin, precum s§i prezumfia ca
declaratiile si raspunsurile Asiguratului la chestionar sunt adevarate, vor fi o conditie ce precede orice
raspundere care revine Asiguratorului.

30. Daca Asiguratul a comunicat date inexacte sau incomplete sau nu a informat Asigurdtorul despre
orice modificare intervenitd in legaturd cu datele luate Tn considerare la incheierea contractului de
asigurare, precum si despre schimbarea imprejurarilor esentiale privind posibilitatea producerii riscului
asigurat, Asiguratorul are dreptul:

30.1. Pe intreaga perioada de valabilitate a contractului de asigurare:

a) sd propund Asiguratului modificarea contractului de asigurare, prin emiterea unui supliment de
asigurare cu ajustarea corespunzatoare a primelor, pentru fiecare lund in proportie de 1/12 din prima
anuala;

b) daca Asiguratul nu este de acord cu modificarea propusa, contractul de asigurare se reziliazd de drept
cu efect de la data propunerii de modificare. Asiguratorul retine pentru perioada expiratd, dar nu mai
putin de 3 luni, o prima de asigurare calculatd pentru fiecare luna in proportie de 1/10 din prima anuala,
iar diferenta se restituie Asiguratului, daca Tnainte de reziliere nu au fost daune avizate si/sau plétite;

¢) sa anuleze contractul de asigurare cu efect de la Tnceputul asigurdrii, cu restituirea integrald a
primelor, in cazul 1n care, cunoscand exact imprejurdrile, contractul de asigurare nu s-ar fi Tncheiat.
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30.2. Dupa producerea riscului asigurat:
a) sa reducd despagubirea / indemnizatia cuvenitd corespunzator raportului dintre prima stabilitd si cea
care, cunoscandu-se exact imprejurarile, ar fi fost cuvenita;
b) sa refuze plata despagubirii / indemnizatiei, restituind integral primele de asigurare plétite, daca fata
de imprejurarile reale contractul de asigurare nu s-ar fi incheiat.
31. in cazul in care contractul de asigurare se modifica prin acordul partilor, se reziliazi sau denunti,
pentru stabilirea diferentelor de prima de restituit sau de Incasat se procedeaza astfel:
a) pentru restituit: Asigurdtorul retine primele de asigurare pentru perioada expiratd, pe luni de asigurare
(minimum trei), pentru fiecare luna - 1/10 din prima anuald, iar restul se restituie Asiguratului;
b) pentru incasat: primele de asigurare cuvenite Asiguratorului se calculeaza pentru perioada rdmasa
pana la expirare pe luni de asigurare, n proportie de 1/12 din prima anuala;
¢) fiecare luna de asigurare Tnceputd se considerd lund intreaga.
32. in cazul modificarii, denuntarii sau rezilierii contractului de asigurare, prevederile acestuia se
aplica 1n toate cazurile de daund survenite inainte de modificare, denuntare sau reziliere, pana la
lichidarea definitiva a acestora. In aceste cazuri, primele de asigurare pentru perioada rimasa pani la
expirare nu se restituie.
33. Asiguratorul nu acordd despagubiri / indemnizatii pentru pagubele produse in perioada cat
contractul de asigurare a fost suspendat.
34. In cazul in care contractul de asigurare este incheiat cu aplicarea unor clauze speciale, ca urmare a
mentiondrii exprese pe formularul de politd sau 1n suplimentul de asigurare si Tncasdrii de catre
Asigurator a diferentelor de prima corespunzitoare, in interpretarea si aplicarea prevederilor contractuale
clauzele speciale au prioritate si completeazd sau modifica conditiile speciale de asigurare.
35. Spezele bancare pentru orice operatie de restituire de prime efectuatd de Asiguritor cad 1n sarcina
Asiguratului.
36. In orice actiune, proces sau litigiu in care Asiguritorul pretinde, potrivit prezentelor conditii
generale, cd un eveniment nu este asigurat prin contractul de asigurare, sarcina probei de acoperire revine
Asiguratului.
37. in limita despagubirilor / indemnizatiilor platite, Asiguritorul este subrogat in toate drepturile
Asiguratului impotriva persoanelor (altele decat cele asigurate) raspunzétoare de producerea sau marirea
pagubelor / prejudiciilor.
38. Dreptul Asiguratului de a ridica pretentii fatd de Asigurator privind plata unor despagubiri /
indemnizatii se stinge in termen de 2 ani de la data producerii evenimentului asigurat, daca legea nu
prevede altfel.
39. Asiguritorul are dreptul sd opuna titularului, beneficiarului ori terfului, care invoca drepturi din
contractul de asigurare, toate apararile pe care le poate opune Asiguratului Tn temeiul acestui contract de
asigurare.
40. Asiguratul persoana fizica are dreptul de acces la datele cu caracter personal pe care le furnizeaza, dreptul
de interventie asupra datelor si dreptul de opozitie, asa cum acestea sunt reglementate de dispozitiile art. 13,
14, respectiv 15 din Legea nr. 677/2001 pentru protectia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu
caracter personal si libera circulatie a acestor date. Asiguratul persoand fizica 1si poate exercita drepturile,
depunand la Allianz Tiriac Asigurari SA o cerere In forma scrisa, datatd si semnata. In cerere, solicitantul
poate arata dacd doreste ca informatiile sa i fie comunicate la o anumitd adresa care poate fi si de postd
electronica sau printr-un serviciu de corespondenta care sa asigure ca predarea i se va face numai personal.
41. Legea aplicabila contractului de asigurare este legea romana.
42. Orice litigiu in legdturd cu aplicarea prezentelor conditii generale se rezolva de instantele de judecata
competente din Romania.
43. In tot cuprinsul prezentelor conditii generale de asigurare, prin Asigurat se inteleg si urmitoarele
persoane din familia titularului politei, daca Tn mod statornic locuiesc si gospodaresc impreund cu acesta:
sotia / sotul, copiii, parintii, precum si alte persoane aflate in intretinere.
44. Asiguratorul nu va exercita dreptul de regres Tmpotriva persoanelor prevazute la pct. 43.
45. La prezentele conditii generale se aplica toate prevederile din conditiile speciale in care se face
referire la prezentele conditii.

ALLIANZ - TIRIAC ASIGURARI S.A.

Emisiune ianuarie 2008
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CONDITII SPECIALE PRIVIND ASIGURAREA CLADIRILOR
APARTINAND PERSOANELOR FIZICE

OBIECTUL ASIGURARII

1. In baza prezentelor conditii speciale de asigurare, in limita raspunderii asumate prin polita de
asigurare si in schimbul incasarii primelor de asigurare, Societatea Allianz - Tiriac Asigurari S.A., in
calitate de Asigurator, asigura cladirile si alte constructii avand destinatia de locuinta, precum si anexele
din gospodaria Asiguratului corelate locuintei prevazute la pct. 2, detinute de Asigurat persoana fizica
in calitate de proprietar, chiriag, administrator, custode sau altd calitate stabilitd legal, in functie de
optiunea Asiguratului, pentru o parte sau pentru toate riscurile nominalizate la pct. 4 lit. A), B) sau C).

2. Cladirile si alte constructii avand destinatia de locuinta se asigura in integralitatea lor constructiva,
inclusiv instalatiile fixe si amenajarile constructive, precum si anexele din gospodaria Asiguratului
corelate locuintei si partile comune (acoperis, scari, instalatii etc.), cu condifia mentiondrii lor in
specificatia de asigurare.

In sensul prezentelor conditii speciale de asigurare, prin "locuintd" se intelege: in cazul gospodariilor
din mediul urban sau rural, casa, vila, cabana sau alta constructie destinatd locuirii permanente sau
temporare (casd de vacantd), avind dotarile necesare acestui scop, iar in cazul blocurilor apartamentul,
inclusiv cota de proprietate indiviza asupra partilor care sunt destinate folosirii in comun de catre toti
proprietarii imobilului.

Cladirea independenta cu destinatia de locuinta se asigurd in integralitatea ei constructiva, respectiv cu
fundatie, soclu, pereti, plansee, acoperis, pardoseli, ferestre, usi, scari, putul liftului.

Impreund cu cladirea (sau, dupa caz, anexa gospodiriei) se asigurd ca ficind parte din aceasta si
conductele de alimentare cu apad (inclusiv caloriferele) din interiorul constructiei, conductele de
canalizare interioare, conductele de gaz, obiectele sanitare, instalatia electricd a cladirii, tavanele false
si corpurile de iluminat tip plafoniera sau spot inglobate in acestea. Nu se considera ca facand parte din
cladire corpurile de iluminat tip candelabru, lustra, aplica si lampile electrice.

Instalatiile fixe ce asigurd functionalitatea generald a cladirii (centrala termica, instalatie centralizata
sau locala de climatizare, ascensor, antena radio / Tv /Satelit, recipiente GPL (Gaz Petrolier Lichefiat)
pentru incalzirea locuintelor, boiler, statie pompd - hidrofor etc.), precum si amenajarile constructive,
utilitare sau artistice speciale (stucaturi, seminee, sobe de teracotd speciale cu valoare deosebita,
vitralii, pereti cortind, picturi murale, basoreliefuri si alte asemenea), se considera ca fiind asigurate
numai daca valoarea acestora este cuprinsd in suma asiguratd si dacd au fost mentionate expres in
polita sau 1n specificatia de asigurare.

Imbunitatirile constructive si dotarile cu instalatii si echipamente ulterioare emiterii politei se asigura
in baza unui supliment de asigurare si cu plata diferentelor de prima de asigurare.

In sensul prezentelor conditii speciale de asigurare, prin "anexele" din gospodiria Asiguratului corelate
locuintei se inteleg: magazie, sopron, grajd, garaj, saund, piscind, imprejmuiri etc., iar In cazul
apartamentului in bloc se Inteleg: boxa, garaj, camera de serviciu. Acestea se asigura numai ca extindere
la asigurarea locuintei, cu acordul Asiguratorului si mentionarea expresd in polita sau specificatia de
asigurare.

3. Cladirile, anexele asigurate, adresa la care se afla acestea, sumele asigurate sunt cele mentionate
expres in polita de asigurare. In tot cuprinsul prezentelor conditii speciale de asigurare atét cladirile si alte
constructii avand destinatia de locuinta cat si anexele gospodaresti vor fi definite sub denumirea generica
de “cladiri”.

RISCURI ACOPERITE

4. 1n functie de optiunea Asiguratului, mentionati expres in politd, sunt asigurate urmitoarele riscuri:
A) Prin acoperirea STANDARD:

4.1. incendiu;

4.2. trasnet;

4.3. explozie (urmata sau nu de incendiu), chiar dacd a avut loc 1n afara cladirii, fara insa a fi cauzata
de dispozitive explozive;
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4.4. caderea aparatelor de zbor (aeronave si vehicule spatiale), a unor parti ale acestora sau a
obiectelor transportate, sau impactul cu acestea;

B) Prin acoperirea STANDARD EXTINSA, riscurile previzute la lit. A (pct. 4.1-4.4), precum si:
4.5. furtund, uragan, vijelie, tornada;

4.6. ploaie torentiald — efecte directe, inclusiv cele cauzate de patrunderea apei prin sparturile si
rupturile provocate acoperisului, peretilor, usilor si ferestrelor prin manifestarea violentd a fenomenelor
atmosferice de la pct. 4.5 produse concomitent cu ploaia;

4.7. grindina - efecte directe;

4.8. furtul produs prin efractie si/sau acte de talhdrie al elementelor de constructie din alcatuirea
cladirii, in conditiile prevazute de codul penal, inclusiv tentativa de furt, cu exceptia situatiilor
prevazute la pct. 6.18;

4.9. vandalism (distrugerea, degradarea ori aducerea in stare de neintrebuintare a unui bun apartindnd
Asiguratului), cu exceptia situatiilor prevazute la pct. 6.18, 6.22 si 6.23;

4.10. greutatea zapezii si / sau ghetii;

4.11. izbirea din exterior de cdtre autovehicule, altele decat cele apartinind Asiguratului, a cladirii
asigurate, distrugeri provocate de animale, cu exceptia celor prevazute la excluderi;

4.12. unda de soc provocata de avioane (boom sonic);

4.13. avalansa de zdpada;

4.14. caderea accidentald de corpuri pe cladirea asigurat;

4.15. greve, tulburari civile si actiuni ale unor grupuri rauvoitoare;

4.16. inundarea provocata de apa cladirii asigurate cu exceptia situatiilor prevazute la pct. 6.19 si 6.21:
- prin spargerea accidentald a conductelor, rezervoarelor, deteriorarea robinetelor si altor accesorii
ale instalatiei sanitare;

- prin refularea, deversarea apei de canalizare pluviale sau ca urmare a spargerii accidentale a
tubulaturii;

- provenind de la apartamentele situate la etajele superioare sau de pe acelasi etaj;

- prin cresterea brusca si neprevazuta a nivelului panzei de apa freatica, urmare a ploilor torentiale,
avand ca efect inundarea subsolurilor;

4.17. urmdrile spargerii accidentale a conductelor, rezervoarelor, vaselor etc. ca urmare a inghetului apei
din conducte, rezervoare, vase etc., cu exceptia situatiilor prevazute la pct. 6.18 si 6.21;

4.18. spargerea accidentala a bunurilor casabile din alcatuirea cladirii (constructiei) - geamuri simple
sau termopan, inclusiv ramele acestora, pereti cortind si din caramida de sticla, precum si a placajelor
ceramice, de marmurd sau sticld, a bunurilor sanitare ce fac parte din amenajdrile constructive ale
cladirii si sunt mentionate in specificatia de asigurare, in limita sumei de 1.000 Eur sau echivalent in lei
sau altd valuta la cursul BNR de la data incheierii asigurdrii, pentru riscurile: variatii de temperatura,
accidente de orice fel (inclusiv cele produse prin actiunea animalelor), montare initiald gresita, cu
exceptia situatiilor prevazute la pct. 6.18 si 6.21.

C) Ca extindere la acoperirile STANDARD sau STANDARD EXTINSA cu plata primelor de
asigurare suplimentare si prevederea expresa pe formularul de polita, se asigura:

4.19. riscuri catastrofice: cutremur de paméant; inundatii si aluviuni provenind din revarsarea apelor de
suprafatd (curgitoare sau stititoare), precum si din precipitatii atmosferice temporare, inclusiv din
topirea zapezii ori ghetii; prabusire si/sau alunecare de teren;

5. Pe langa riscurile generale acoperite prevazute la pct. 4 si cu plata primelor de asigurare
suplimentare si prevederea expresa in specificatia de asigurare in baza unor clauze speciale, se pot
acorda acoperiri suplimentare.

EXCLUDERI (RISCURI SI SITUATII EXCLUSE DIN ASIGURARE)

6. Cele prevazute la pct. 9 din ”Conditii generale privind asigurarea mixti pentru persoane
fizice”, precum si:

6.1. uzurd normala, eroziune, coroziune sau deteriorarea graduald a bunurilor asigurate, cu exceptia
cazurilor in care asemenea fenomene sunt cauzate direct de un risc asigurat, situatie in care Asiguratorul
devine raspunzator numai pentru paguba materiald provocata de riscul asigurat;

Februarie 2008 Armonia Conditii 2.2/ 7



Persoane Fizice Allianz-Tiriac Asigurari S.A.

6.2. efectul cumulat al fumului, vaporilor, lichidelor, gazelor si/sau prafului, cu exceptia cazurilor in care
asemenea fenomene sunt cauzate direct de un risc asigurat;

6.3. tasarea, criparea, contractarea, bombarea sau umflarea fundatiilor, trotuarelor, peretilor, podelelor,
plafoanelor sau acoperisurilor, cu exceptia cazurilor in care asemenea fenomene sunt cauzate direct de un
risc asigurat, situatie in care Asigurdtorul devine raspunzator numai pentru paguba materiald provocata
de riscul asigurat;

6.4. umiditatea sau usciciunea excesivd a atmosferei, temperaturi extreme sau modificdri bruste ale
temperaturii, cu exceptia cazurilor in care asemenea fenomene produc avarii sau distrugeri materiale
acoperite de un risc asigurat, situatie In care Asiguratorul devine raspunzdtor numai pentru paguba
materiala provocata de riscul asigurat;

6.5. daune cauzate de animale: pasari, rozatoare si alti daunatori, inclusiv molii, fluturi, viermi, termite
sau alte insecte similare, cu exceptia cazurilor In care acestea produc avarii sau distrugeri materiale
acoperite de un risc asigurat, situatie In care Asiguratorul devine raspunzdtor numai pentru paguba
materiala provocata de riscul asigurat;

6.6. daune cauzate de microorganisme, mucegai, ruginire, descompunere in conditii de umiditate sau
uscaciune, cu exceptia cazurilor in care asemenea fenomene produc avarii sau distrugeri materiale
acoperite de un risc asigurat, situatie In care Asiguratorul devine raspunzidtor numai pentru paguba
materiala provocata de riscul asigurat;

6.7. daune la conductoarele electrice ingropate sub tencuiald deservind clidirea sau apartamentul
asigurat cauzate de actiunea normald a curentului electric, descdrcari electrice sau alte fenomene
electrice, survenite din orice alt motiv, daca acestea nu au fost urmate de incendiu sau nu sunt cauzate de
trasnet direct care lasa urme vizibile asupra cladirii asigurate;

6.8. daune cauzate de deversari din lacuri de acumulare, inundatii produse 1n timpul formarii unor lacuri
de acumulare (prin formarea lacului de acumulare se intelege umplerea cu apd pana la nivelul
deversorului) sau 1n timpul schimbarii artificiale a cursurilor de apa sau altor lucrari hidrotehnice;

6.9. daune cauzate de ape subterane care, fara a iesi la suprafatd, patrund sau se infiltreaza in interiorul
cladirii, producand umezirea pardoselilor, igrasia peretilor etc.;

6.10. infiltratia, prin care se Intelege patrunderea apei In cladiri din sol sau prin acoperisuri, terase sau
pereti, prin capilaritate sau gravitatie, prin pori, fisuri sau neetanseitéti, producand umezirea, patarea sau
igrasia pardoselilor, tavanelor sau peretilor cladirilor, deteriorarea altor constructii;

6.11. prabusirea sau avarierea cladirilor ca urmare a erorilor de proiectare si/sau defectelor de constructie,
a proastei Intretineri, a vechimii sau a starii lor de degradare, fara legaturd cu vreunul din riscurile
asigurate;

6.12. greseli sau defecte de constructie sau proiectare, inclusiv erori i omisiuni, privind topografia,
zonarea, inspectarea ori localizarea amplasamentului si/sau aplicarea codurilor de sigurantd sau a
standardelor de constructie in legaturd cu riscurile catastrofice naturale la care sunt expuse cladirile
asigurate;

6.13. erori sau defecte de executie, utilizarea unor materiale de constructie cu defecte ascunse;

6.14. daune cauzate de lucrari de constructie executate la cladirea asigurata sau 1n imediata sa vecinatate;
6.15. cheltuielile legate de imbunatitirea constructiva a cladirilor, fatd de starea acestora dinaintea
producerii evenimentului asigurat;

6.16. cheltuieli pentru repararea unor avarii / distrugeri accidentale produse instalatiilor din cauze
necuprinse in asigurare ori cele pentru reparatii, reconditionari sau restaurari nereusite;

6.17. constructiile subterane, fara cladiri deasupra (bordeie sau ghetarii In pamant), puturile, digurile,
santurile, iezaturile, constructiile de ameliorare, precum si constructiile usoare aflate n afara perimetrului
construibil al localitatilor si folosite temporar;

6.18. cladirile rimase nemobilate sau parasite pentru o perioada mai mare de 30 zile consecutiv;

6.19. cladirile parasite, nefolosite, ruinate sau degradate, fara usi, ferestre si sisteme de inchidere sau
avand incuietorile deteriorate;

6.20. trepidatii datorate circulatiei (rutiere, feroviare), precum si unor instalatii sau echipamente
industriale ori de constructii;

6.21. producerea cu intentie a riscului asigurat, de catre Asigurat sau prepusi ai Asiguratului, ca de pilda:
incendierea intenfionatd a cladirii, producerea unor explozii sau inundatii in scopul avarierii sau
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distrugerii cladirilor ori a altor bunuri asigurate, dacd aceasta rezultd din acte incheiate de organele in
drept;

6.22. furtul, vandalizarea, degradarea sau distrugerea cablurilor si componentelor electronice ale
antenelor si sistemelor de telecomunicatii montate pe terase, balcoane sau in alte locuri la care este
posibil accesul din exterior, inclusiv a cablurilor si a altor elemente de instalatii montate pe casa scarii,
1n subsolul cladirii (constructiei) sau alte locuri deschise circulatiei comune;

6.23. graffitti, lozinci, Tnscrisuri pe peretii exteriori ai cladirilor, precum si lipirea de afise, reclame sau
anunturi.

6.24. culpa grava a Asiguratului, membrilor familiei acestuia sau a unor persoane pentru care acesta are
o raspundere 1n ceea ce priveste producerea pagubei. Exista culpa grava atunci cind conduita neglijenta
a persoanei conduce la producerea evenimentului asigurat, aceasta neprevazand insd consecintele
conduitei sale, desi ar fi trebuit sa le prevada si chiar sa le preintampine.

SUMA ASIGURATA

7. in baza prezentelor conditii speciale de asigurare, suma asigurati specificata in polita pentru cladiri
reprezinta valoarea declarata a cladirii asigurate conform cererii si/sau declaratiei Asiguratului.

8. Suma asigurata prevazuta in polita de asigurare reprezinta:

a) valoarea de inlocuire (de nou), reprezentand costul construirii, producerii ori procurarii de nou a
elementelor constitutive ale cladirii respective rezultat din devize, facturi, contracte sau alte documente
de procurare, sau

b) valoarea de piata, reprezentand preful de pe piata locald care se poate obtine de catre proprietar pentru
acea cladire, n urma unei tranzactii imobiliare, in conditiile unei piete echilibrate, normale.

9. Pentru acoperirile suplimentare prevazute la pct. 5 sumele asigurate reprezinta valorile declarate de
Asigurat stabilite in functie de specificul acestora.

OBLIGATIILE ASIGURATULUI

10. Cele prevazute la pct. 17 din ”Conditii generale privind asigurarea mixta pentru persoane
fizice”, precum si:

10.1. Pe intreaga perioada de valabilitate a contractului de asigurare:

a) sd permita Asiguratorului sa verifice modul in care este Intretinuta cladirea asigurata;

b) séd intretind cladirea asiguratd in bune conditii, in conformitate cu dispozitiile legale, In scopul
prevenirii producerii riscurilor acoperite;

¢) sa pastreze si sd intretind instalatiile fixe ce asigura functionalitatea generala a cladirii in conditii
adecvate, potrivit instructiunilor si recomandarilor emise de producitori, Tn scopul de a preveni
producerea riscurilor acoperite;

d) sa prevada cladirea asigurata cu incuietori sigure, iar in caz de deteriorare a acestora sa ia imediat
masuri de reparare sau Tnlocuire;

e) sa notifice 1n scris Asiguratorului, in termen de 14 zile calendaristice, orice modificare sau intentie de
modificare fatd de datele luate in considerare la Incheierea politei (modificari constructive, extinderi,
schimbarea destinatiei etc.), precum si orice modificare aparuta subit, legatd de Tmprejurdrile esentiale
privind posibilitatea producerii riscurilor asigurate;

f) sa avizeze in scris Asiguratorul, in termen de 14 zile calendaristice, despre orice modificare ce ar putea
agrava riscul, chiar dacd aceasta modificare are loc impotriva vointei Asiguratului; agravarea riscului are
loc atunci cand:

- mijloacele de sigurantd care existau Tn momentul cand s-a Tncheiat asigurarea sau au fost ulterior
instalate sunt inldturate sau reduse Tn numar, capacitate sau dimensiune;

- Intr-o cladire adiacentd (avand pereti comuni) se desfasoard lucrdri de constructii, se monteaza
schele, instalatii sau alte amenajari;

- cladirea, altfel ocupatd permanent, este nelocuitd si nesupravegheatd mai mult de 30 de zile
consecutive.

10.2. in caz de neindeplinire a obligatiilor previzute la pct.10.1 lit. a) - f), Asiguritorul are dreptul si
denunte asigurarea de la data constatarii, fara restituirea primelor pentru perioada scursda de la
incheierea asigurarii. In cazurile grave de neglijentd privind intretinerea sau agravarea riscului prin
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neindeplinirea masurilor mentionate la pct.10.1 lit. d) - f), Asiguratorul are dreptul sa refuze plata
despagubirii la producerea riscului asigurat.

10.3. Dupa producerea riscului asigurat:

a) sd avizeze in scris Asiguratorul, in termen de 5 zile lucratoare, iar Tn cazul furtului in 24 ore de la
momentul cand a luat cunostintd, despre producerea riscului asigurat;

b) in eventualitatea producerii furtului si/sau distrugerii prin acte de vandalism, Asiguratul este obligat:

- sd aiba grija ca toate urmele avariei sau distrugerilor sd rfimana neatinse pana la cercetarea faptelor;

- sd anunte organele de politie cel mai tarziu in interval de 24 ore de la momentul cand a luat cunostinta
despre pagubd;

- sa trimita Asiguratorului si politiei o listd semnata de Asigurat, cuprinznd bunurile lipsa, distruse sau
avariate;

- sd permitd Asigurdtorului sa intreprindd investigatii referitoare la cauza si cuantumul pagubei si la
marimea despagubirii, furnizindu-i toate informatiile si toate documentele relevante ce ar putea fi
necesare;

- daca bunurile furate au fost gésite, sa instiinteze despre aceasta Asiguratorul in 5 zile, indiferent daca
bunurile au fost gasite Tnainte sau dupa plata despagubirii;

- sd puna la dispozitia Asiguratorului actele de constatare ale organelor de politie.

10.4. In cazul nerespectarii obligatiilor previzute la pct. 10.3, Asiguritorul are dreptul si refuze plata
despagubirii, daca din acest motiv nu a putut determina cauza sau marimea reald a pagubei produse din
riscurile asigurate.

CONSTATAREA, EVALUAREA PAGUBELOR SI PLATA DESPAGUBIRILOR

Cele prevazute in ”’Conditii generale privind asigurarea mixta pentru persoane fizice”, precum si:
11. Dupa efectuarea lucrarilor de constatare si completarea procesului verbal se stabileste cuantumul
despagubirii In functie de felul daunei (dauna totald sau dauna partiald), suma la care s-a Incheiat
asigurarea, precum si de refinerile prevazute la pct. 22.

12. Prin dauna totald se ntelege distrugerea in intregime a cladirilor asigurate sau disparitia, fara
resturi care se mai pot intrebuinta sau valorifica, sau distrugerea in asa mod Tncat, desi au ramas resturi
ce se mai pot Intrebuinta sau valorifica, refacerea pe cale de reparatie nu mai este posibild sau rentabila
din punctul de vedere al costului, sau costul reparatiei este egal ori depdseste suma asigurata din polita,
cu exceptia cazurilor de subevaluare a cladirilor sau constructiilor.

Prin dauna partiald se intelege distrugerea, avarierea ori deprecierea unor parti ale cladirilor asigurate
astfel incat acestea pot fi refacute si readuse la starea anterioard producerii riscului asigurat, iar costul
reparatiei (materiale, manopera etc.) nu depaseste suma asiguratd din politd si nici valoarea reald a
cladirilor la data daunei.

13. in functie de sumele la care s-a incheiat asigurarea (valoarea de nou sau valoarea de piatd) si de
proportia daunei, cuantumul despagubirii reprezinta:

- 1n caz de dauna totald, suma asiguratd din politd, cu exceptia cazurilor de supraevaluare, caz in care
se va despagubi valoarea de nou sau valoarea de piata stabilitd Tn baza unui raport de evaluare;

- 1n caz de dauna partiald, in limita sumei asigurate din politd, costul la data daunei al reparatiilor,
refacerii, restaurdrii, reconditionarii sau Inlocuirii partilor avariate sau distruse, precum si al manoperei
necesare pentru readucerea cladirii avariate sau distruse la starea anterioara producerii riscului asigurat;
Costul la data daunei al reparatiilor reprezintd suma cheltuielilor necesare refacerii cladirilor avariate,
cuprinzand cheltuielile cu materiale, manopera, transport materiale, utilaj, demontare i montare a
elementelor avariate, precum si alte cheltuieli in masura in care sunt asigurate prin politd, legate de
evenimentele asigurate si necesare pentru executarea lucrarilor de reparatii. Nu se despagubesc lucrarile
care nu au legaturd cu evenimentul asigurat, cum ar fi Tmbunatatirile, maririle de dimensiuni sau
reparatiile unor avarii existente Tnaintea producerii riscului asigurat.

Reparatiile cladirilor avariate sau distruse pot fi ficute prin unititi specializate pe baza de devize de
lucrari, devize care vor fi verificate de catre reprezentantii Asigurdtorului prin comparare cu datele
consemnate in procesul verbal de constatare a daunelor si cu normele orientative de consum pe articole
de deviz pentru lucréri de reparatii in constructii, aprobate de ministerul de resort.

Preturile pentru materiale vor fi cele uzuale pe piata locald rezultand din facturi sau bonuri fiscale, iar
pentru ora de manopera cele uzuale pe piata locala.

Conditii 2.2/10 Armonia Februarie 2008



Allianz — Tiriac Asigurdri S.A. Persoane Fizice

14. In cuantumul despagubirii se includ, pe bazi de acte justificative si in limita a 10% din sumele
asigurate pentru cladiri, urmatoarele categorii de cheltuieli:

a) pentru proiectare, costul proiectului pe baza de facturd emisé de proiectant;

b) pentru curatarea locului ca urmare a riscurilor asigurate, costurile de inlaturare a resturilor si
molozului, pe baza de facturd emisd de executant sau prin negociere in limita aprobatd in prealabil de
Asigurator, la executarea in regie proprie;

¢) 1n legaturd cu interventia pompierilor pentru stingerea incendiului, costurile pe bazi de document
emis de unitatea ce a participat la stingerea incendiului;

d) pentru efectuarea expertizei daunei, costurile expertizei;

e) cheltuieli de limitare a pagubelor.

15. Pentru pagubele materiale produse de riscurile de furt prin efractie si/sau acte de talhdrie sau
vandalism:

a) despagubirile se acordd numai dacd de la data instiintarii Asigurdtorului au trecut 30 de zile
calendaristice necesare efectuarii cercetarilor si daca politia confirma n scris furtul prin efractie sau acte
de talharie si cu precizarea ca bunurile furate nu au fost gasite in aceasta perioada;

b) dacéd, nainte de plata despagubirii, bunurile furate au fost gasite, despigubirile se acordd numai
pentru eventualele pagube produse ca urmare a furtului;

¢) dacd, dupa plata despagubirii, bunurile au fost gasite, Asiguratul este obligat sa restituie
Asigurdtorului, in termen de 15 zile calendaristice, despagubirea incasatad sau diferenta dintre aceasta si
costul reparatiilor ori Tnlocuirii partilor componente sau pieselor gasite avariate ori incomplete.

In cazul in care, in perioada scursi de la comiterea furtului si pana la recuperarea bunurilor sustrase, din
despdgubirea primitd de la Asigurator, Asiguratul a achizitionat bunuri similare 1n locul celor sustrase,
facand dovada acestei achizitii si solicitind in mod expres in scris ca Asiguratorul sa intre Tn posesia
bunurilor pentru care a platit despagubire, Asigurdtorul va deveni proprietar de drept si de fapt al
acestora, putand lua masuri de vanzare a bunurilor respective.

d) 1n cazul in care Asiguratul nu s-a conformat prevederilor de la lit. ¢) de mai sus, Asiguratorul este in
drept sa ceara deschiderea unei actiuni civile Tmpotriva Asiguratului, in vederea restituirii despagubirilor
Tncasate de acesta;

e) pentru pagubele produse cladirii prin spargerea usilor, peretilor, tavanelor si altor elemente ale
constructiei ori mobilierului Tn scop de furt, despdgubirea va reprezenta costul reparatiilor partilor
distruse sau avariate.

Pentru pagubele materiale produse prin efractie si/sau acte de tilhdrie, vandalism, despadgubirile se
platesc numai n conditiile confirmarii in scris a acestor acte de cétre politie sau alte organe de cercetare.
16. In caz de incendiu si/sau explozie despagubirile se acorda in baza procesului-verbal de incendiu
sau de cercetare, dupa caz, intocmit de unitatea care a intervenit la lichidarea urmarilor riscului asigurat
produs sau de specialistii numiti de organul competent pentru cercetarea evenimentului, prin care se
stabilesc Tmprejurdrile §i cauza acestuia.

17. In cazul procuririi directe de citre Asigurat, din striinitate, a unor parti componente sau piese
inlocuitoare ale celor avariate, ce necesitd a fi Tnlocuite, cuantumul despdgubirii acestora este egal cu:

a) la asigurdrile incheiate in lei, contravaloarea in lei a facturii de cumparare exprimatd in valuta
convertibild, din care se scade taxa pe valoarea adaugatd (T.V.A. - extern);

b) la asigurarile incheiate in valuta, contravaloarea facturii de cumpdrare exprimatd in valuta
convertibila, din care se scade taxa pe valoarea adaugata (T.V.A. - extern).

In ambele cazuri (a si b), Asiguritorul acopera toate taxele si cheltuielile de transport la care este obligat
Asiguratul, dar fara a depdsi pretul pieselor respective la reprezentantele din Romania.

18. La cererea scrisa a Asiguratului, reparatiile se pot executa si in regie proprie, in urmétoarele conditii:
- valoarea materialelor si a pieselor inlocuitoare, conform unor oferte scrise, sa fie cea practicatd de
furnizorii locali, inclusiv T.V.A.;

- valoarea manoperei se va negocia, dar nu va putea depasi pe cea practicata de unitatile specializate in
domeniu;

- 1n cazul 1n care, pana la plata despagubirii, Asiguratul va prezenta facturi sau bonuri fiscale pentru
bunurile inlocuitoare achizitionate, aceste documente vor fi acceptate la plata.

19. In cazurile in care, la data producerii riscului asigurat, suma asigurati este inferioara valorii de
inlocuire (de nou) sau de piata a cladirii, despagubirea se reduce corespunzator raportului dintre suma
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asiguratd prevazutd Tn politd si valoarea de nlocuire (de nou) sau de piatd a cladirii la data producerii
evenimentului asigurat.

20. in cazurile in care, la data producerii riscului asigurat, suma asigurati este mai mare decét valoarea
de tnlocuire (de nou) sau de piatd a cladirii, despagubirea nu va putea depasi valoarea de Tnlocuire (de
nou) sau de piatd a cladirii la data producerii evenimentului asigurat, iar prima de asigurare aferenta
excedentului de suma asigurata va fi restituita Asiguratului.

21. Despagubirea nu poate depasi suma la care s-a incheiat asigurarea, cuantumul pagubei si nici
valoarea cladirii la data daunei, cu urmatoarele precizari:

a) prin suma la care s-a facut asigurarea se intelege suma 1Inscrisd in politd, stabilitd conform
prevederilor din prezentele conditii speciale de asigurare;

b) prin cuantumul pagubei se Inteleg despagubirile stabilite conform pct. 13;

¢) prin valoarea clddirii la data daunei se intelege costul construirii sau procurdrii elementelor
constitutive ale cladiri distruse sau avariate, la preturile de pe piata locala.

22. Din cuantumul despagubirii se scad:

a) costul bunurilor achizitionate sau imbunatatirilor efectuate dupa incheierea contractului de asigurare,
neasigurate prin supliment de asigurare si avariate Tn urma evenimentului produs;

b) fransiza stabilitd in polita de asigurare sau specificatie;

¢) valoarea resturilor recuperabile ce se mai pot intrebuinta sau valorifica;

Daca nu se cade de acord asupra reducerii din despéagubire a valorii resturilor recuperabile, prin plata
despagubirii Asiguratorul poate intra Tn posesia bunurilor pentru care despagubirea a fost platita. Intrarea
in posesie se face 1n baza procesului-verbal de predare-primire. Dacd Asigurdtorul nu isi exercitd
optiunea in termen de 60 de zile de la data platii despagubirii, Asiguratul rimane proprietarul bunurilor si
are dreptul sa decida asupra destinatiei acestora.

d) orice prime datorate pana la sfarsitul perioadei de asigurare;

e) eventualele sume corespunzatoare proportionalitatii in conformitate cu prevederile pct. 19;

f) eventuale avansuri acordate in contul despagubirii.

23. Regularizarea daunelor se face prin:

a) plata sumei rezultate ca urmare a constatarii §i evaluarii daunelor efectuate in baza prevederilor
prezentelor conditii speciale de asigurare de cétre reprezentantii Asiguratorului, sau

b) efectuarea reparatiilor de cétre Asigurator, in cadrul drepturilor de despdgubire cuvenite previzute
la lit. a) de mai sus.

DISPOZITII FINALE
24. La prezentele conditii speciale de asigurare se aplica toate prevederile din ”Conditiilor generale
privind asigurarea mixtd pentru persoane fizice” in masura in care nu contravin prevederilor din prezenta.

ALLIANZ - TIRIAC ASIGURARI S.A.
Emisiune ianuarie 2008
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CLAUZE SPECIALE

(valabile numai cu plata primelor de asigurare suplimentare si
prevederea expresd pe formularul de specificatie)

CLAUZA PF/1 - ASIGURAREA INSTALATIILOR INTERIOARE DE GAZE, APA, CANAL,
CLIMATIZARE SI INCALZIRE PENTRU AVARII ACCIDENTALE

1. Societatea Allianz - Tiriac Asigurdri S.A., in calitate de Asigurdtor, in schimbul primelor de
asigurare suplimentare Tncasate de la Asiguratul nominalizat in polifa de asigurare, acopera pagubele
produse de avarii accidentale la instalatiile interioare de gaze, apd, canal, climatizare sau ncalzire
centrald care rezultd din riscurile specifice prevazute la pct. 2 de mai jos.

2. RISCURI ACOPERITE:

In baza prezentei clauze se acopera avarierea sau distrugerea brusca produsi instalatiilor, ce necesita
reparatii sau Tnlocuire si care rezulta din:

a) reglarea defectuoasd a instalatiei, aruncarea in timpul functionarii a unor parti componente,
defectiuni sau erori de functionare a dispozitivelor de protectie, patrunderea accidentald de obiecte
straine in corpul instalatiei;

b) lipsa accidentala a apei 1n boilere sau in recipiente sub presiune;

¢) suprapresiune sau implozie;

d) scurtcircuit, supratensiune, suprasarcind, formarea de arcuri voltaice sau inductie;

e) defecte de fabricatie sau de material, greseli de proiectare;

f) erori de montare sau instalare.

3. EXCLUDERI (RISCURI SI SITUATII EXCLUSE DIN ASIGURARE):

Cele prevazute in ”Conditii generale privind asigurarea mixtd pentru persoane fizice” si ”Conditii
speciale de asigurare privind asigurarea cladirilor apartinind persoanelor fizice”, precum si:

a) actiunea normald a curentului electric asupra instalatiilor si aparaturii electrice;

b) pagube produse la piese si parti care prin Intrebuintare si/sau natura lor suferd un grad mai mare de
uzurd sau depreciere si necesitd inlocuirea periodica, cum sunt obiectele de sticla, cabluri, garnituri etc.
si materialele consumabile (ace, platine, site, lanturi, panglici, lubrifianti etc.);

¢) pagube produse prin deteriorarea gratarelor de ardere, duzelor de gaze, injectoarelor si altora
similare;

d) eroziune, coroziune, depuneri lasate de apd, piatra de pe cazane, depreciere sau uzurd a oricaror
parti ale instalatiilor, cauzate de desfasurarea normala a activitatii si orice alte influente chimice sau
atmosferice continue, depuneri exagerate de rugind, noroi, zgura din conducte sau alte depuneri;

e) avariere, distrugere sau cheltuieli provenind din acte deliberate ori neglijenta grava ale Asiguratului
sau prepusilor sai;

f) orice erori sau defecte existente la momentul inceperii raspunderii Asiguratorului si cunoscute de
Asigurat;

g) daune sau avarii pentru care producétorul sau furnizorul bunului este raspunzator, fie conform legii,
fie conform obligatiilor contractuale;

h) avarii cauzate de testari, supraincarcare intentionatd sau experimente presupundnd impunerea unor
conditii exceptionale de exploatare;

i) bunuri care nu au fost supuse testelor de functionare ori nu au trecut cu succes aceste teste.

4. Suma asigurata este cea declaratd de Asigurat si mentionata in specificatia de asigurare sau intr-o
anexa la polita de asigurare (supliment de asigurare).

5. La prezenta clauzi se aplica toate prevederile din ”Conditii speciale privind asigurarea cladirilor
apartinand persoanelor fizice” in masura in care nu contravin celor din prezenta.
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CLAUZA PF/2 - CAZAREA TEMPORARA LA O ALTA LOCATIE

1. Societatea Allianz - Tiriac Asigurdri S.A., in calitate de Asigurdtor, in schimbul primelor de
asigurare suplimentare incasate de la Asiguratul nominalizat in polita de asigurare, va despagubi pe
Asigurat pentru cheltuielile privind cazarea temporard la o alta locatie, in limita a 10% din suma
asiguratd pentru cladire, pentru cazurile 1n care cladirea asiguratd a devenit nelocuibila ca urmare a
producerii unei pagube materiale care rezultd din riscurile prevazute la acoperirea STANDARD
EXTINSA.

2. EXCLUDERI (RISCURI SI SITUATII EXCLUSE DIN ASIGURARE):

Cele prevazute in ”Conditii generale privind asigurarea mixtd pentru persoane fizice” si ~Conditii
speciale de asigurare privind asigurarea cladirilor apartinand persoanelor fizice”.

3. OBLIGATII SPECIFICE ALE ASIGURATULUI

Cele prevazute in ”Conditii generale privind asigurarea mixtd pentru persoane fizice” si ~Conditii
speciale de asigurare privind asigurarea cladirilor apartinand persoanelor fizice”, precum si:

a) sa avizeze Asigurdtorul imediat dupa producerea evenimentului asigurat despre situatia cladirii
asigurate si Tmpreund cu Asiguratorul sa stabileascd modalitatea de cazare temporara;

b) sa prezinte facturile privind cheltuielile ocazionate exclusiv de cazare.

4. Suma asigurata reprezintd valoarea cheltuielilor privind cazarea temporara 1n limita a 10% din suma
asiguratd pentru cladire.

5. La prezenta clauza se aplica toate prevederile din ”Conditii speciale privind asigurarea cladirilor
apartinand persoanelor fizice” in masura in care nu contravin celor din prezenta.

CLAUZA PF/3 - CLADIRI iN CONSTRUCTIE

1. Societatea Allianz - Tiriac Asigurdri S.A., prin extinderea prevederilor pct. 5 din ”Conditii speciale
privind asigurarea cladirilor apartindnd persoanelor fizice", acceptd sd asigure cladirile aflate in
constructie §i neintrate inca in utilizare ca “locuinta”, asa cum este defintd aceasta la pct. 2 din
conditiile speciale;

2. Suma asiguratad mentionata 1n politd la data emiterii reprezintd valoarea finald a constructiei.

3. Daca valoarea finala a constructiei depaseste suma asiguratd mentionata 1n politd sau suplimente de
asigurare, Asiguratul este obligat sa solicite Asiguratorului majorarea sumei asigurate.

4. In cazurile in care, la data producerii riscului acoperit, suma asiguratd este inferioara valorii
lucrarilor de constructii montaj executate pana in acel moment, despagubirea se reduce corespunzator
raportului dintre suma asiguratd prevazutd in politd si valoarea lucrarilor de constructii montaj
executate pana la data producerii evenimentului asigurat.

5. Asiguratorul nu va plati despagubiri mai mari decat suma asiguratd prevazuta in politd sau valoarea
lucrarilor de constructii montaj executate pana Tn momentul producerii riscului acoperit. Valoarea
lucrarilor de constructii montaj se stabileste pe baza deviz intocmit de societatea de constructii catre
efectueaza lucrarile sau deviz de lucrari in regie proprie intocmit de Asigurat.

6. Excluderi: riscul de furt produs prin efractie si/sau acte de talharie:

a) al elementelor de constructie, din alcatuirea cladirii, care nu sunt montate;

b) materiale de constructii depozitate pe santier.

| CLAUZA PF/4 - BUNURI CASABILE |

1. Societatea Allianz-Tiriac Asigurdri S.A, in calitate de Asigurator, in schimbul primei aditionale
incasate de la Asiguratul nominalizat Tn polita de asigurare la care prezenta clauza este anexatd, asigura
bunurile casabile, pentru limite mai mari de 1.000 EURO sau echivalent, pentru riscurile si bunurile
prevazute la pct. 4.18 din ”Conditii speciale privind asigurarea cladirilor apartiniand persoanele fizice".
2. Suma asiguratd este cea declaratd de Asigurat si mentionatd Tn specificatia de asigurare sau intr-o
anexa la polita de asigurare (supliment de asigurare).

ALLIANZ - TIRIAC ASIGURARI S.A.
Emisiune ianuarie 2008
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CONDITII SPECIALE PRIVIND ASIGURAREA BUNURILOR DIN
LOCUINTELE APARTINAND PERSOANELOR FIZICE

OBIECTUL ASIGURARII

1. in baza prezentelor conditii speciale de asigurare, in limita rdspunderii asumate prin polita de
asigurare si in schimbul incasarii primelor de asigurare, Societatea Allianz - Tiriac Asigurdri S.A., in
calitate de Asiguritor, asigurd continutul din locuinta Asiguratului pentru riscurile prevazute la pct. 8,
intamplate 1n locuinta asigurat, care poate sa fie domiciliul Asiguratului persoana fizicd sau altd adresa
specificata 1n polita.

2. Prin locuinta in sensul prezentelor conditii speciale de asigurare se intelege: cladirea si orice alte
constructii, precum si curtea cu terenul din jurul cladirii si gradina, iar in cazul blocurilor apartamentul,
boxele, terasele, Incaperile de folosintd comuna din jurul blocului.

3. In sensul prezentelor conditii speciale de asigurare, prin "continut" se inteleg bunurile ce sunt
proprietatea Asiguratului, din locuinta acestuia, asa cum este definita la pct. 2:

a) mobilier, covoare si mochete, obiecte casnice, bunuri electrocasnice etc., indiferent de valoarea
unitara, precum si aparatura electronica, foto si audio-video etc. a caror valoare unitara nu depaseste
500 EURO / bucata sau echivalentul in lei sau alta valuta la cursul BNR de la data incheierii asigurarii;
b) Tmbracdminte, incdltdminte, lenjerie, materiale pentru confectionarea acestora etc., indiferent de
valoarea unitard, precum si blanuri, a caror valoare unitard nu depadseste 1.000 EURO / bucata sau
echivalentul in lei sau alta valuta la cursul BNR de la data incheierii asigurarii;

¢) materiale de constructie, combustibili, mijloace de transport gospodaresc, mijloace aferente
atelierelor, unelte, produse agricole, pomicole, viticole si animaliere, alimente, furaje, stupi de albine
(fara familia de albine), scule etc.;

d) blanuri, a caror valoare unitard depaseste 1.000 EURO / bucata sau echivalentul in lei sau alta
valutd la cursul BNR de la data incheierii asigurarii;

e) aparatura electronica, foto, audio-video etc. a caror valoare unitard depaseste S00 EURO / bucata
sau echivalentul in lei sau alta valuta la cursul BNR de la data incheierii asigurarii;

f) bunuri de valoare deosebitd precum: obiecte de artd, mobila stil, tapiserii, tablouri, sculpturi, lucrari
pe sticld, instrumente muzicale, manuscrise sau alte obiecte avand valoare artistica, stiintificd sau
istorica, obiecte de patrimoniu, pentru care existd masuri corespunzitoare contra furtului (gratii la
spatiile vitrate, incuietori sigure si alarma), precum si sume de bani, hartii de valoare, bijuterii, pietre
scumpe, obiecte din metale pretioase, numai daca sunt péstrate in seifuri Tnzidite.

4. In categoria "continut" pot fi incluse, in limita a 10% din suma asiguratd mentionata la pct.12, bunuri
primite in custodie sau detinute cu orice alt titlu, dar numai In méasura in care Asiguratorul a acceptat in
scris acest lucru la incheierea asigurdrii sau ulterior prin supliment de asigurare.

5. In categoria "continut" pot fi incluse, in limita a 15% din suma asigurati mentionatd la pct. 12,
bunuri din cele mentionate la pct. 3 lit. b), pe care Asiguratul le are asupra sa la o altd adresa pe
perioada cursurilor scolare, universitare sau altora asemenea, dar numai Tn masura in care Asiguratorul
a acceptat 1n scris acest lucru la incheierea asigurdrii sau ulterior prin supliment de asigurare.

6. Asiguratorul va despagubi, In limita a 5% din suma asiguratd mentionata la pct. 12, pagubele produse
asupra bunurilor personale ale Asiguratului, din cele mentionate la pct. 3 lit. b), 1n situatiile in care acesta
aflandu-se temporar la o altd adresa (maximum 30 zile) le are asupra sa, numai ca urmare a riscurilor
prevazute la pct. 8.1 - 8.6 51 8.18 .

7. Asigurarea acopera si situatiile in care bunurile asigurate sunt mutate temporar la o altd adresa decat
cele specificate in polita de asigurare, daca mutarea a fost dispusa de autoritati, In fata unei amenintari
bruste de inundatie, de prabusire / alunecare de teren sau altei calamitati / catastrofe, ori determinata ca
urmare a producerii unui astfel de eveniment, notificat Tn scris Asigurdtorului de cétre Asigurat si
consemnat intr-un supliment de asigurare.
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RISCURI ACOPERITE

8. In functie de optiunea Asiguratului, mentionata expres in politd, sunt asigurate urmatoarele riscuri:

A. Prin acoperirea STANDARD:

8.1. incendiu;

8.2. trasnet;

8.3. explozie (urmata sau nu de incendiu), chiar daca a avut loc 1n afara cladirii, fara insa a fi cauzata

de dispozitive explozive;

8.4. caderea aparatelor de zbor (aeronave si vehicule spatiale), a unor parti ale acestora sau a

obiectelor transportate, sau impactul cu acestea.

B. Prin acoperirea STANDARD EXTINSA, riscurile previzute la lit. A (pct. 8.1-8.4), precum si:

8.5. furtunad, uragan, vijelie, tornada;

8.6. ploaie torentiald - efecte directe, inclusiv cele cauzate de patrunderea apei prin sparturile si

rupturile provocate acoperisului, peretilor, usilor si ferestrelor prin manifestarea violentd a fenomenelor

atmosferice de la pct. 8.5 produse concomitent cu ploaia;

8.7. grindina - efecte directe;

8.8. furtul prin efractie si/sau acte de talharie (fapta persoanei / grupului care patrunzand in cladirea

asiguratd devasteaza sau deterioreazd bunurile asigurate), inclusiv tentativa de furt, cu exceptia

situatiilor prevazute la pct. 10.13 si 10.14;

8.9. vandalism (distrugerea, degradarea ori aducerea in stare de neintrebuintare a unui bun apartinand

Asiguratului), cu exceptia situatiilor prevazute la pct. 10.13 si 10.14;

8.10. greutatea zapezii si/sau ghetii;

8.11. distrugerea de bunuri prin :

- izbirea din exterior de catre autovehicule, altele decét cele apartinand Asiguratului, a cladirii

asigurate, inclusiv distrugeri provocate de animale;

- caderea accidentala de corpuri pe cladirea asigurat;

8.12. unda de soc provocata de avioane (boom sonic);

8.13. avalansa de zapada;

8.14. greve, tulburdri civile si actiuni ale unor grupuri rauvoitoare;

8.15. inundarea provocatd de apd bunurilor asigurate, cu exceptia situatiilor prevazute la pct. 10.13 si 10.14:

- prin spargerea accidentald a conductelor, rezervoarelor, deteriorarea robinetelor §i altor accesorii

ale instalatiei sanitare;

- prin refularea, deversarea apei de canalizare pluviale sau ca urmare a spargerii accidentale a

tubulaturii;

- provenind de la apartamentele situate la etajele superioare sau de pe acelasi etaj;

- prin cresterea brusca si neprevazuta a nivelului panzei de apa freaticd, urmare a ploilor torentiale,

avand ca efect inundarea subsolurilor;

8.16. urmarile spargerii accidentale a conductelor, rezervoarelor, vaselor etc. consecintd a Inghetului apei

din rezervoare, conducte, vase etc., cu exceptia situatiilor prevazute la pct. 10.13 si 10.14;

8.17. spargerea sau craparea accidentald a geamurilor, oglinzilor sau a altor bunuri casabile drepte, fixe

si verticale sau amplasate pe mobilier, in limita sumei de 1.000 EURO sau echivalentul 1n lei sau alta

valutd la cursul BNR de la data Tncheierii asigurarii, pentru riscurile: variatii de temperaturd, accidente

de orice fel (inclusiv cele produse prin actiunea animalelor), montare initialad gresitd, cu exceptia

situatiilor prevazute la pct. 10.13 si 10.14.

C. Ca extindere la acoperirile STANDARD sau STANDARD EXTINSA, cu plata primelor de
asigurare suplimentare si prevederea expresd pe formularul de polita, se asigura:

8.18. riscuri catastrofice: cutremur de pdmant; inundatii si aluviuni provenind din revarsarea apelor de

suprafatd (curgdtoare sau stdtdtoare), precum si din precipitatii atmosferice temporare, inclusiv din

topirea zapezii ori ghetii; prabusire si / sau alunecare de teren.

9. in caz de furt al bunurilor asigurate se acordd despagubiri pentru pagube produse direct sau

indirect de:

a) furtul prin efractie al bunurilor Tnscrise in polita de asigurare aflate la adresa mentionata in politd;

prin "furt prin efractie" 1n sensul prezentelor conditii speciale de asigurare se Intelege furtul savarsit

prin inldturare sau fortare a oricarui obiect sau dispozitiv destinat a Tmpiedica patrunderea 1n locul
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unde se afla bunurile asigurate dacd aceasta a condus la distrugerea sau degradarea obiectului sau
dispozitivului de inchidere (broasca cu cheie, lacat exterior sau zavor interior);

b) furtul prin acte de tilharie al bunurilor Tnscrise 1n polita de asigurare dacad acesta s-a savarsit la
adresa mentionatd Tn politda, prin acte de violenta, Tn conditiile prevazute de codul penal, asupra
Asiguratului sau a uneia sau mai multor persoane aflate Tn serviciul Asiguratului;

¢) furtul prin Intrebuintarea cheilor originale, insd numai daca acestea au fost obtinute prin acte
comise asa cum se prevede la lit. b) de mai sus sau obtinute prin furt prin efractie;

d) furtul bunurilor inscrise in polita de asigurare, aflate la adresa mentionatd in politd, dar in afara
locuintei propriu-zise, in uscatorii, pivnite, poduri, magazii sau alte incdperi de folosintd comuna,
situate Tn aceeasi cladire sau curte si prevazute cu sisteme de inchidere conform pct. 9 lit. a), in limita a
20% din suma asiguratd a bunurilor prevazute la pct. 3 lit. a), b), c), cu exceptia aparaturii electronice,
foto si audio-video, a blanurilor, covoarelor, obiectelor de arta si valorilor, precum si a celor prevazute
la pct. 3 lit. d), e), f);

e) furtul bunurilor prevazute la pct. 3 lit a), b) si ¢), mai putin aparatura electronica, foto si audio-
video, prin escaladarea Tmprejmuirilor / gardurilor aferente locuintei, in cazul caselor, sau prin accesul
direct pe balcon, n cazul apartamentelor din blocuri de locuinte, bunuri care se gasesc in curtea /
balconul Asiguratului, in limita sumei de 1.000 EURO sau echivalent 1n lei sau alta valuta la cursul
BNR de la data incheierii asigurarii;

f) pagube produse cladirii In care se gdsesc bunurile asigurate prin spargerea sau deteriorarea cu
prilejul furtului sau tentativei de furt prin efractie a peretilor, acoperisurilor, tavanelor, usilor,
ferestrelor si dusumelelor la cladiri sau la alte constructii apartindnd Asiguratului, precum si a
mobilierului si incuietorilor;

g) cheltuieli de curatare a locului si cele de inlocuire a incuietorilor avariate, ca urmare a furtului.

h) 1n cazul in care se asigurd numai continutul, pagubele produse cladirii neasigurate potrivit celor
prevazute la lit. e) si f) se acorda 1n limita a 10% din suma asigurata pentru confinut.

EXCLUDERI (RISCURI SI SITUATII EXCLUSE DIN ASIGURARE)

10. Cele prevazute la pct. 9 din ’Conditii generale privind asigurarea mixta pentru persoane
fizice”, precum si:

10.1. uzurd normald, eroziune, coroziune sau deteriorarea graduald a bunurilor asigurate, cu exceptia
cazurilor in care asemenea fenomene sunt cauzate direct de un risc asigurat, situatie in care Asiguratorul
devine raspunzator numai pentru paguba materiald provocata de riscul asigurat;

10.2. efectul cumulat al fumului, vaporilor, lichidelor, gazelor si / sau prafului, cu exceptia cazurilor 1n
care asemenea fenomene sunt cauzate direct de un risc asigurat;

10.3. contractarea, evaporarea, pierderea in greutate, scurgerea continutului, modificarea aromei, texturii
sau finisajului, descompunerea sau putrezirea, cu exceptia cazurilor in care asemenea fenomene sunt
cauzate direct de un risc asigurat, situatie Tn care Asiguratorul devine raspunzator numai pentru paguba
materiala provocata de riscul asigurat;

10.4. daune cauzate de umiditatea, sau uscaciunea excesiva a atmosferei, temperaturi extreme sau
modificari bruste ale temperaturii, cu exceptia cazurilor In care asemenea fenomene produc avarii sau
distrugeri materiale acoperite de un risc asigurat, situatie In care Asigurdtorul devine raspunzator numai
pentru paguba materiald provocatd de riscul asigurat;

10.5. daune cauzate de animale: pasari, rozatoare si alti daunatori. inclusiv molii, fluturi, viermi, termite
sau alte insecte similare, cu exceptia cazurilor In care acestea produc avarii sau distrugeri materiale
acoperite de un risc asigurat, situatie In care Asiguratorul devine raspunzator numai pentru paguba
materiala provocata de riscul asigurat;

10.6. daune cauzate de microorganisme, mucegai, ruginire, descompunere in conditii de umiditate sau
uscaciune, cu exceptia cazurilor in care asemenea fenomene produc avarii sau distrugeri materiale
acoperite de un risc asigurat, situatie In care Asiguritorul devine raspunzitor numai pentru paguba
materiald provocata de riscul asigurat;

10.7. supratensiune, supracurent, caderi de tensiune sau alte fenomene similare in retelele de electricitate,
care au ca efect functionarea defectuoasa a echipamentelor electrice si electronice, cu exceptia cazurilor
in care asemenea fenomene sunt cauzate direct de un risc asigurat;

10.8. autovehicule si ambarcatiuni de orice fel;
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10.9. plante de culturd, inclusiv culturi agricole (cereale, legume sau fructe nerecoltate), paduri, pomi
fructiferi;

10.10. pamant sau apa;

10.11. bunurile aflate pe balcoane sau terase deschise, sub soproane sau cerul liber, pentru riscurile de
furt sau fenomene atmosferice, cu exceptia situatiilor prevazute la pct. 9 lit. e);

10.12. bunuri de valoare deosebitd, asa cum sunt definite la pct. 3 lit. ), pentru care nu s-au asigurat
masuri corespunzatoare contra furtului (gratii la spatiile vitrate, incuietori sigure si alarma);

10.13. bunuri din cladirile ramase parasite pentru o perioadd mai mare de 30 zile consecutiv;

10.14. bunurile din cladirile parasite, nefolosite, ruinate sau degradate, fara usi, ferestre si sisteme de
Inchidere sau avand incuietorile deteriorate;

10.15. producerea cu intentie a riscului asigurat, de cétre Asigurat sau prepusi ai sdi, ca de pilda:
incendierea intentionatd, producerea unor explozii sau inundatii in scopul avarierii sau distrugerii de
bunuri asigurate, daca aceasta rezulta din acte incheiate de organele 1n drept;

10.16. culpa grava a Asiguratului, membrilor familiei acestuia sau a unor persoane pentru care
Asiguratul are o raspundere in ceea ce priveste producerea pagubei.

Existd culpd grava atunci cind conduita neglijentd a persoanei conduce la producerea evenimentului
asigurat, aceasta neprevazand insa consecintele conduitei sale, desi ar fi trebuit s le prevada si chiar sa
le preintampine.

11. in caz de furt NU sunt cuprinse in asigurare si NU se acorda despagubiri in urmatoarele situatii
(Tmprejurari), precum si daca furtul a fost favorizat de:

a) Tnsusirea ilegala, falsificarea sau alte acte comise intentionat din neglijenta gravad a Asiguratului
sau a altor persoane care locuiesc si gospodaresc impreund cu Asiguratul;

b) pierderea inexplicabild, disparitia misterioasd (disparitia bunurilor asigurate fard sd se cunoasca
modalitatea 1n care au disparut);

¢) furtul simplu, furt prin nselatorie, furt prin Intrebuintare de chei potrivite sau originale, cu
exceptia cazurilor previzute la pct. 9;

d) desfiintarea sau scoaterea din functiune de catre Asigurat a sistemelor de alarmare si protectie
existente la data incheierii politei;

e) neasigurarea corespunzatoare de catre Asigurat a usilor de acces, ferestrelor sau alte deschideri
exterioare ale locuintei, pe perioada cand nu se afla nici o persoana in locuinta;

SUMA ASIGURATA

12. in baza prezentelor conditii speciale de asigurare suma asigurata specificati in politd pentru continut
reprezintd valoarea declaratd a bunurilor asigurate conform cererii si/sau declaratiei Asiguratului,
apreciati pe baza preturilor cu amanuntul de pe piata locald. In cazul in care pentru unele bunuri nu
existd preturi pe piata locald, valoarea lor se stabileste prin comparatie cu valoarea altor bunuri
asemanatoare, apreciata in acelasi mod.

13. Limitele raspunderii Asigurdtorului prevazute in politd pentru bunurile asigurate se stabilesc la
valorile declarate de Asigurat, dupa cum urmeaza:

a) global pentru toate bunurile din gospodarie prevazute la pct. 3 lit. a), b) si c);

b) pe grupe de bunuri din cele prevazute la pct. 3 lit. a) - e);

¢) pe fiecare bun individualizat din cele prevazute la pct. 3 lit. f).

OBLIGATIILE ASIGURATULUI

14. Cele previzute la pct. 17 din ”’Conditii generale privind asigurarea mixti pentru persoane
fizice”, precum si:

14.1. Pe intreaga perioada de valabilitate a contractului de asigurare:

a) si pastreze si sd Intretind bunurile asigurate in conditii adecvate, potrivit instructiunilor si
recomandarilor emise de producdtori, in scopul de a preveni producerea riscurilor acoperite;

b) in eventualitatea absentei persoanelor asigurate, usile si celelalte deschideri din cladirea in care se
afla bunurile asigurate sa fie tot timpul incuiate si toate sistemele de siguranta, existente Tn momentul
asigurarii sau asupra carora se cade de acord ulterior, sa fie bine Intrefinute si in stare de functionare;

¢) sa avizeze in scris Asigurdtorul, in termen de 14 zile calendaristice, despre orice modificare ce ar putea
agrava riscul, chiar dacd aceastd modificare are loc impotriva vointei Asiguratului.
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Agravarea riscului are loc atunci cand:

- mijloacele de sigurantd care existau in momentul cind s-a incheiat asigurarea sau au fost ulterior
instalate sunt inldturate sau reduse Tn numar, capacitate sau dimensiune;

- urmare a pierderii unei chei de la intrarea cladirii In care se afld bunurile asigurate, incuietoarea nu
este inlocuita cu una de aceeasi calitate sau de calitate superioara;

- 1intr-o cladire adiacentd (avand pereti comuni) se desfasoara lucrari de constructii, se monteaza
schele, instalatii sau alte amenajari;

- cladirea, altfel ocupatd permanent, este nelocuitd si nesupravegheatd mai mult de 30 de zile
consecutive.

14.2. in caz de neindeplinire a obligatiilor previzute la pct.14.1, Asiguratorul are dreptul si denunte
asigurarea de la data constatdrii, fard restituirea primelor pentru perioada scursa de la incheierea
asigurarii. In cazurile grave de neglijentd privind intretinerea bunurilor sau agravarea riscului prin
neindeplinirea masurilor mentionate la pct.14.1, Asiguratorul are dreptul sd refuze plata despagubirii la
producerea riscului asigurat.

14.3. Dupa producerea riscului asigurat:

a) sa avizeze in scris Asiguratorul, in termen de 5 zile lucritoare, iar in cazul furtului in 24 ore de la
momentul cand a luat cunostinta, despre producerea riscului asigurat;

b) in eventualitatea producerii furtului si/sau distrugerii prin acte de vandalism, Asiguratul este obligat:

- sd aiba grija ca toate urmele avariei sau distrugerilor sd rimana neatinse pana la cercetarea faptelor;

- sd anunte organele de politie cel mai tarziu in interval de 24 ore de la momentul cand a luat cunostinta
despre pagubd;

- sa trimitd Asigurdtorului si politiei o listd semnata de Asigurat, cuprinzand bunurile lipsa, distruse sau
avariate;

- sd permitd Asiguratorului sd intreprinda investigatii referitoare la cauza si cuantumul pagubei si la
marimea despagubirii, furnizdndu-i toate informatiile si toate documentele relevante ce ar putea fi
necesare;

- daca bunurile furate au fost gasite, sa Instiinteze despre aceasta Asiguratorul in 5 zile, indiferent daca
bunurile au fost gasite Tnainte sau dupa plata despagubirii;

- sd puna la dispozitia Asiguratorului actele de constatare ale organelor de politie.

14.4. In cazul nerespectirii obligatiilor previzute la pct. 14.3, Asiguritorul are dreptul si refuze plata
despagubirii, daca din acest motiv nu a putut determina cauza sau marimea reald a pagubei produse din
riscurile asigurate.

CONSTATAREA, EVALUAREA PAGUBELOR SI PLATA DESPAGUBIRILOR

Cele prevazute in ”’Conditii generale privind asigurarea mixta pentru persoane fizice”, precum si:
15. Dupa efectuarea lucrdrilor de constatare si completarea procesului verbal, se stabileste cuantumul
despagubirii In functie de felul daunei (daund totald sau dauna partiald), suma la care s-a Incheiat
asigurarea, precum si de refinerile prevazute la pct. 26.

16. in functie de sumele la care s-a incheiat asigurarea (global, pe grupe sau individual) si de proportia
daunei, cuantumul despagubirii reprezinta:

- in caz de dauna totala, suma asiguratd din polita;

- 1n caz de daund partiala, valoarea din momentul producerii riscului a pierderii de cantitate sau de
calitate (deprecierii) sau, dupa caz, costul reparatiilor ori costul de Inlocuire sau recondifionare a
bunurilor distruse sau avariate de riscurile asigurate.

17. Prin dauna totald se intelege distrugerea in Intregime a bunurilor asigurate sau disparitia in cazul
furtului, fara resturi care se mai pot Intrebuinta sau valorifica, sau distrugerea n asa mod incét, desi au
ramas resturi ce se mai pot Intrebuinta sau valorifica, refacerea pe cale de reparatie nu mai este posibila
sau rentabild din punctul de vedere al costului, sau costul reparatiei este egal sau depaseste suma
asiguratd din polita.

Prin dauna partiala se intelege distrugerea, avarierea, deprecierea sau disparitia in cazul furtului a unor
parti ale bunurilor asigurate astfel Tncat acestea pot fi refacute si readuse la starea anterioard producerii
riscului asigurat ori valorificate in cazul bunurilor depreciate, iar costul reparatiei (piese, manopera
etc.) nu depaseste suma asigurata din polita.
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18. in cuantumul despagubirii se includ, pe bazi de acte justificative si in limita a 10% din sumele
asigurate pentru bunuri, urmétoarele categorii de cheltuieli:

a) pentru proiectare, costul proiectului pe baza de facturd emisa de proiectant;

b) pentru curdtarea locului ca urmare a riscurilor asigurate, costurile de Tnlaturare a resturilor, pe baza de
facturd emisa de executant sau prin negociere in limita aprobatd in prealabil de Asigurator, la executarea
in regie proprie;

¢) 1n legaturd cu interventia pompierilor pentru stingerea incendiului, costurile pe bazd de document
emis de unitatea ce a participat la stingerea incendiului;

d) pentru efectuarea expertizei daunei, costurile expertizei;

e) cheltuieli de limitare a pagubelor.

19. in caz de furt al bunurilor asigurate:

a) despagubirile se acorda numai dacd de la data instiintarii Asiguratorului au trecut 30 de zile
calendaristice necesare efectudrii cercetarilor si daca politia confirma in scris furtul prin efractie sau acte
de talharie si cu precizarea ca bunurile furate nu au fost gasite in aceasta perioada;

b) dacé inainte de plata despagubirii bunurile furate au fost gasite, despagubirile se acorda numai
pentru eventualele daune produse ca urmare a furtului;

c¢) dacd dupd plata despagubirii bunurile au fost gasite, Asiguratul este obligat sa restituie
Asiguratorului, in termen de 15 zile, despagubirea ncasata sau, dacd bunurile gasite sunt avariate sau
incomplete, diferenta dintre despagubirea incasata si costul reparatiilor sau completarii.

In cazul in care, in perioada scursi de la comiterea furtului si pAna la recuperarea bunurilor sustrase,
din despagubirea primitd de la Asigurdtor, Asiguratul a achizitionat bunuri similare in locul celor
sustrase, facand dovada acestei achizitii si solicitind Tn mod expres 1n scris ca Asiguratorul si intre in
posesia bunurilor pentru care a platit despagubire, Asiguratorul va deveni proprietar de drept si de fapt
al acestora, putand lua masuri de vinzare a bunurilor respective.

d) in cazul in care Asiguratul nu s-a conformat prevederilor de la lit. ¢) de mai sus, Asiguratorul este
in drept sd ceard deschiderea unei actiuni civile impotriva Asiguratului, Tn vederea restituirii
despagubirilor Incasate de acesta;

Pentru pagubele materiale produse prin efractie si/sau acte de tilharie sau vandalism, despagubirile se
platesc numai in conditiile confirmarii in scris a acestor acte de catre polifie sau alte organe de
cercetare.

20. Valoarea din momentul producerii riscului asigurat se stabileste pe baza urmatoarelor preturi
unitare (pe unitate de masura):

a) pentru bunurile procurate din comert - preturile cu amanuntul de pe piata locala;

b) pentru produsele, alimentele si furajele din productia proprie a Asiguratului, precum §i pentru
bunurile obtinute din productia casnica pentru care existd corespondent de asimilare cu bunuri din
comert - preturile de achizitie, iar 1n lipsa, preturile de vanzare de pe piata locala, fard adaos comercial;
¢) pentru bunuri la care nu exista stabilite preturi si nici nu existd asemenea bunuri pe piata locala -
preturile unor bunuri echivalente.

21. Pierderea de calitate (deprecierea) se stabileste Tn procente, pe baza examindrii bunurilor distruse
sau avariate, de catre reprezentantii Asiguratului si Asiguratorului sau, dupd caz, de citre experti
autorizati, cuantumul pagubei stabilindu-se prin aplicarea gradului de depreciere asupra valorii
bunurilor din momentul producerii riscului asigurat.

Costul reparatiei sau reconditiondrii bunurilor, inclusiv a cladirii avariate cu prilejul furtului prin
efractie, se stabileste in baza devizului de reparatii emis de unitatea reparatoare sau, dupa caz, in baza
facturilor, dacd anumite piese sau materiale sunt procurate din comert.

22. Reparatiile pot fi executate numai prin societdti specializate sau, la cererea scrisd a Asiguratului, si
in regie proprie.

23. La stabilirea despagubirii se ia In considerare numai costul Tnlocuirii partilor componente care au
fost avariate, chiar daca cu prilejul reparatiei s-au Inlocuit si alte componente. De asemenea, in cazurile
in care cu prilejul reparatiilor se fac imbundtétiri fatd de starea bunului dinaintea producerii riscului,
costurile aferente imbunététirilor nu se despagubesc.

24. In cuantumul despagubirii se includ, pe bazi de acte justificative si in limitele sumelor asigurate,
cheltuielile facute in scopul salvarii bunurilor (limitarii daunei), care se evidentiazd distinct in lista
bunurilor ce se despagubesc.
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25. Despagubirea nu poate depasi suma la care s-a incheiat asigurarea, cuantumul pagubei si nici
valoarea bunurilor la data daunei, cu urmatoarele precizari:

a) prin suma la care s-a facut asigurarea se intelege suma fTnscrisd in politd, stabilitd conform
prevederilor din prezentele conditii speciale de asigurare;

b) prin cuantumul pagubei se Inteleg despagubirile stabilite conform pct. 16;

¢) prin valoarea bunului la data daunei se intelege costul procurarii sau producerii bunului distrus sau
avariat, la preturile de pe piata locala.

26. Din cuantumul despagubirii se scad:

a) costul bunurilor achizitionate sau Tmbunatatirilor efectuate dupd incheierea contractului de
asigurare neasigurate prin supliment de asigurare si avariate Tn urma evenimentului produs;

b) fransiza stabilita in polita de asigurare sau specificatie;

¢) valoarea resturilor ce se mai pot intrebuinta sau valorifica, prin care se inteleg diferite piese sau
elemente, metale, material lemnos etc., rezultate din fiecare bun sau fel de bun avariat sau distrus, a
caror valoare din momentul producerii evenimentului asigurat se stabileste in functie de preturile de pe
piata locala;

d) orice prime datorate pana la sfarsitul perioadei de asigurare;

e) eventuale avansuri acordate Tn contul despagubirii.

27. Regularizarea daunelor se face prin:

a) plata sumei rezultate ca urmare a constatarii §i evaluarii daunelor efectuate in baza prevederilor
prezentelor conditii speciale de asigurare de cétre reprezentantii Asiguratorului, sau

b) efectuarea reparatiilor de cétre Asigurator, in cadrul drepturilor de despagubire cuvenite previzute
la lit. a) de mai sus.

DISPOZITII FINALE
28. La prezentele conditii speciale de asigurare se aplica toate prevederile din Conditii generale privind
asigurarea mixta pentru persoane fizice” In masura In care nu contravin prevederilor din prezenta.

ALLIANZ - TIRIAC ASIGURARI S.A.
Emisiune ianuarie 2008
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CONDITII SPECIALE PRIVIND ASIGURAREA
DE RASPUNDERE CIVILA LEGALA

OBIECTUL ASIGURARII

1. in baza prezentelor conditii speciale de asigurare, in limita rdspunderii asumate prin polita de
asigurare §i in schimbul incasarii primelor de asigurare, Societatea Allianz -Tiriac Asigurari S.A., in
calitate de Asigurator, asigurd persoanele fizice pentru riscurile prevazute la pct. 4, acordand
despagubiri pentru daune de a caror producere Asiguratul rdspunde in baza legii, fatd de terfe persoane
pagubite:

a) vatamarile corporale (prejudicii corporale) suferite de o tertd persoand fizica si care, urmare a
incapacitatii temporare de munca, a invaliditatii sau decesului, au cauzat pagube banesti, inclusiv
rezultand din pierderea partiald sau totald a unui venit, daca aceste pagube sunt consecintd directd a
intervenirii vatamarii corporale;

b) prejudiciile materiale (pagube la bunuri) constdnd in deteriorarea sau distrugerea unui bun sau
vdtdmarea unui animal.

2. Acoperire teritoriald: polita de asigurare acopera numai prejudiciile produse tertilor consecinta
directa a unor fapte savarsite numai la domiciliu sau si in afara acestuia, Tn Romania, prin extinderea
acoperirii §i cu plata primei de asigurare corespunzatoare, potrivit optiunii Asiguratului mentionatd in
specificatia de asigurare.

Prin domiciliul Asiguratului, in sensul prezentelor conditii speciale de asigurare, se inteleg locuinta
si/sau alte constructii din gospodirie, curtea cu terenul din jurul locuintei si gradina, iar in cazul
blocurilor apartamentul.

3. Acoperirea in timp: prin prezentele conditii speciale de asigurare sunt acoperite evenimentele
intdmplate si reclamate n timpul perioadei de valabilitate a politei.

RISCURI ACOPERITE

4. in baza prezentelor conditii speciale de asigurare, Asiguritorul acoperi prejudiciile provocate de
Asigurat tertelor persoane, consecintd directd a unor fapte savarsite in aria gospodariei /
apartamentului, accidental, din neglijenta sau imprudenta, pentru care acesta raspunde 1n baza legii.

In cazurile in care sunt indeplinite elementele raspunderii civile delictuale, Asiguritorul acordi
despdgubiri pentru :

a) sumele pe care Asiguratul persoana fizica este obligat sa le plateascd tertelor persoane pagubite, cu
titlu de daune materiale ca urmare a producerii, din culpa proprie, precum si din culpa altor persoane
pentru care acesta este obligat sd rdspundad 1n baza legii (sotul / sotia, copii minori aflati sub
supravegherea Asiguratului, precum si alte persoane care locuiesc si gospodaresc impreuna cu
Asiguratul si fatd de care acesta are obligatia legald de intretinere), de vatamari corporale sau pagube la
bunuri;

b) sumele pe care Asiguratul este obligat In baza legii sa le plateasca tertelor persoane pagubite, cu
titlu de daune materiale, ca urmare a producerii prejudiciilor cauzate de lucruri si animale aflate in paza
juridicd a Asiguratului, precum si de ruina edificiului;

¢) cheltuielile facute de Asigurat in procesul civil (cheltuieli de judecatd necesare pentru buna
desfasurare a justitiei si incuviintate de instanta) daca a fost obligat la despagubire;

d) cheltuielile de judecata facute de cel prejudiciat pentru indeplinirea formalitatilor legale in vederea
obligarii Asiguratului la plata despagubirilor, dacd Asiguratul a fost obligat prin hotérare
judecatoreasca la plata acestora.

5. Pentru a se acorda despagubiri este necesar:

a) sa existe un prejudiciu cauzat unei terte persoane printr-o fapta culpabild a unei persoane ce se afla
sub acoperirea asigurarii ori prin intermediul unui lucru aflat in paza unei asemenea persoane;

b) intre fapta culpabild si prejudiciu sa existe o legaturd de cauzalitate;

¢) prejudiciul sa fie indemnizabil, adica sa aiba un caracter cert, actual, sa fie personal si direct.

6. Asiguratul nu are raspundere civild legala, si deci nu sunt intrunite conditiile pentru plata
despagubirii, daca prejudiciul a fost produs:
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a) dintr-un caz de fortd majord (imprejurare externd, imprevizibild, extraordinara si invincibila, fara
relatie cu lucrul care a cauzat paguba sau cu Insusirile sale naturale) ca de exemplu: trasnet, inundatie,
avalansd, uragan etc.;

b) din culpa exclusivd a persoanei pagubite;

¢) din culpa exclusiva a unei terte persoane, pentru care asiguratul nu are raspundere 1n baza legii;

In cazul in care o paguba a fost produsa printr-un accident datorat actiunii simultane sau succesive a
mai multor persoane, fard sa se poata stabili ca paguba a fost produsa sau ca nu putea fi produsa prin
fapta numai a uneia dintre persoane, acestea raspund Tmpreuna fata de pagubit.

In cazul in care cel pagubit a contribuit din culpa la producerea accidentului sau mirirea pagubei, cel
chemat a raspunde va fi {inut raspunzator pentru partea din paguba pe care a produs-o (culpa comuna).
In astfel de situatii, in cazul in care nu se poate stabili masura raspunderii fiecarei persoane, aceasta se
va stabili in cote egale, in raport cu numarul partilor implicate in accident.

In orice situatie Asiguritorul rispunde numai in limita si pentru partea din paguba pe care a produs-o
Asiguratul sau, partile convenind ca raspunderea Asiguratorului sa fie divizibila.

EXCLUDERI (RISCURI SI SITUATII EXCLUSE DIN ASIGURARE)

7. Cele previzute la pct. 9 din ”Conditii generale privind asigurarea mixti pentru persoane
fizice”’, precum si:

7.1. pretentiile formulate de Asigurat referitoare la propriile sale vitdmari corporale suferite sau la
pagube produse la propriile bunuri;

7.2. pretentiile formulate impotriva Asiguratului de catre sotul (sofia) acestuia sau de catre persoane
care locuiesc impreund cu acesta, ori de catre persoane de care Asiguratul rdspunde 1n baza legii;

7.3. pretentiile pentru pagubele cauzate cu intentie de catre Asigurat sau de catre persoanele pentru
care Asiguratul rdspunde in baza legii;

7.4. pretentiile aferente pagubelor aduse bunurilor mobile sau imobile ori animalelor, proprietate a
Asiguratului sau care i-au fost Tncredintate acestuia in orice mod si cu orice titlu (ingrijire, pastrare,
reparare, prelucrare, curdtare, vopsire, expediere sau ntrebuintare);

7.5. orice pretentie financiara care nu este n legatura directd cu vatimarea corporald sau cu pagubele
aduse bunurilor (pierderi financiare indirecte, ca de exemplu: lipsa folosintei bunurilor avariate sau
distruse, pierderi de profit etc.), precum si orice pierdere financiara cauzata oricarei alte terte persoane
decét cea care a suferit Tn mod direct prejudiciul corporal sau material;

7.6. orice pretentie de despagubire decurgind din reducerea valorii bunurilor avariate dupa reparatia
acestora;

7.7. orice pretentie de despagubire 1n legiturd sau decurgdnd in orice mod din calitatea de
administrator, asociat (detinatori de parti sociale, actionari) detinuta de terta persoana prejudiciata;

7.8. pretentiile formulate impotriva Asiguratului referitoare la repararea prejudiciului moral, daune
morale, pretul durerii, contravaloarea pecuniard a traumei psihice cauzatd ca urmare a vatdmarilor
corporale, alte prejudicii personale nepatrimoniale;

7.9. pretentiile referitoare la raspunderea Asiguratului angajatd pentru pagube produse hartiilor de
valoare, documentelor, registrelor sau titlurilor, actelor, manuscriselor, pietrelor scumpe, obiectelor de
platind, aur sau argint, marcilor postale, colectiilor, tablourilor, sculpturilor, tesaturilor sau altor obiecte
avand o valoare artistica, stiintifica sau istoricd, precum si pentru disparitia sau distrugerea banilor;
7.10. pretentiile referitoare la acoperirea amenzilor de orice fel, a cheltuielilor judiciare penale la care
Asiguratul (respectiv prepusul acestuia ori persoanele pentru care raspunde potrivit legii, sotia / sotul si
persoane care se afla 1n intretinerea lui) este condamnat;

7.11. pretentiile de despagubire formulate in cazul in care Asiguratul sau orice persoand pentru care
acesta are raspundere a contribuit la producerea faptului prejudiciabil, prin rea credintd, neglijenta
grava sau repetata;

7.12. pretentiile de despagubire formulate printr-o cerere frauduloasd sau care au la baza declaratii
false;

LIMITA RASPUNDERII
8. Limita maxima a raspunderii se stabileste in functie de optiunea Asiguratului.
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Limita maxima a raspunderii pentru Intreaga perioada de asigurare reprezintd raspunderea maxima a
Asigurdtorului pentru toate evenimentele asigurate intimplate Tn perioada de valabilitate a politei,
indiferent de numarul acestora si de cuantumul despagubirii solicitate pentru un singur eveniment.

OBLIGATIILE ASIGURATULUI

9. Cele previzute la pct. 17 din ”Conditii generale privind asigurarea mixti pentru persoane
fizice”, precum si:

9.1. Pe intreaga perioada de valabilitate a contractului de asigurare:

e) sd permitd reprezentantilor Asigurdtorului sd inspecteze §i sd examineze riscul ori de cite ori
considerd necesar si sa pund la dispozitia reprezentantilor Asigurdtorului toate detaliile si informatiile
necesare pentru evaluarea riscului;

f) saia masuri pentru prevenirea producerii pagubelor, in conformitate cu prevederile legale.

9.2. Dupa producerea riscului asigurat:

a) sd comunice in scris Asiguratorului, in cel mult 5 zile lucrdtoare de la data luarii la cunostinta de
prejudiciul produs, pretentiile formulate de cei pagubiti si sa depund orice acte primite in legiturd cu
producerea evenimentului asigurat;

b) sd nu recunoasca nici o raspundere si sd nu facd nici o ofertd, promisiune sau platd fara acordul
scris al Asiguratorului;

¢) sd-si organizeze o bund aparare in procesul intentat de pagubit, tindnd seama si de recomandarile
facute de Asigurator, inclusiv in ceea ce priveste angajarea unui aparator atat in prima instanta cat si in
cdile de atac (Asiguratorul poate folosi si calea interventiei in interesul Asiguratului raspunzator de
producerea prejudiciului, ori de cate ori n acest fel se asigurd o mai buna aparare a intereselor
Asiguratului).

9.3. In caz de neindeplinire a obligatiilor previzute la pct. 9.1 si 9.2, Asiguritorul are dreptul sa refuze
plata despagubirii, in mdasura in care din acest motiv nu a putut determina cauza producerii
evenimentului asigurat si intinderea pagubei.

10. Respectarea riguroasa de catre Asigurat a obligatiilor ce-i revin, precum si prezumtia ca declaratiile
si raspunsurile Asiguratului la chestionar sunt adevarate, vor fi o conditie ce precede orice raspundere
care revine Asiguratorului.

CONSTATAREA, EVALUAREA PAGUBELOR SI PLATA DESPAGUBIRILOR

Cele prevazute in ’Conditii generale privind asigurarea mixta pentru persoane fizice”, precum si:
11. In cazul vatimarilor corporale despdgubirile vor consta, in limita raspunderii asumate de
Asigurator, in acoperirea cheltuielilor necesare restabilirii sau ameliorarii stirii de sandtate, neacoperite
de sistemele de asigurare sociala, efectuate de persoana prejudiciatd, precum si in acoperirea pierderilor
de venit net suferite de persoana prejudiciatd pe aceastd perioada. Pentru deces despagubirile vor
acoperi urmatoarele cheltuieli;

a) cheltuielile de Inmormantare, pe baza Inscrisurilor doveditoare;

b) cheltuielile de transport al cadavrului, justificate cu acte, de la localitatea unde a avut loc decesul
pana la localitatea in care se face Tnmormantarea;

¢) veniturile nete nerealizate si alte eventuale cheltuieli ficute in perioada de la data producerii
accidentului si pana la data decesului, dacé acestea au fost cauzate de producerea accidentului;

d) prestatii banesti periodice (pensii de intretinere) celor indreptatiti.

12. In cazul pagubelor produse la bunuri, despagubirile reprezinti costul procurdrii, reparatiei, refacerii
ori restaurdrii bunurilor avariate sau costul procurdrii unui bun asemandtor (din punct de vedere tehnic
si al vechimii) celui avariat sau distrus, din care se scade, dupa caz, uzura si/sau valoarea resturilor care
se pot valorifica. Despagubirile astfel stabilite nu pot depdsi valoarea bunurilor la momentul producerii
evenimentului asigurat.

13. Despagubirile, inclusiv cheltuielile prevdzute la pct. 4 lit. d), nu pot depdsi limita maxima a
raspunderii asumate prin polita.

14. in cazurile in care bunurile avariate sau distruse, pentru care se datoreazi despagubiri, au fost
asigurate separat de detindtorul lor (tertul pagubit), Asiguratorul va acorda acestuia despagubiri in
limita diferentei dintre cuantumul pagubei si despagubirile acordate potrivit asigurarilor incheiate (daca
aceste despdgubiri au fost Tncasate).
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15. Cuantumul despagubirilor se stabileste fie pe baza intelegerii dintre parti, fie prin hotarare
judecitoreasca definitiva. Intelegerea se poate face intre Asigurat si persoanele pagubite, cu privire la
pretentiile acestora, cu acordul Asiguratorului.

16. Stabilirea despagubirilor pe baza intelegerii dintre parti, cu acordul Asiguratorului, se face 1n toate
cazurile in care rezultd cu certitudine rdspunderea civila a Asiguratului in producerea pagubei si
persoana pagubitd face dovada prejudiciului material suferit.

17. Daca se stabileste ca despagubirea datoratd de Asigurat persoanei pagubite sa fie platitd sub forma
de prestatii banesti periodice (pensie de intretinere), atunci si despagubirea datoratd de Asiguritor se va
pliti sub aceasti forma. In cazul in care se stabileste plata unei prestatii banesti periodice (pensii de
intretinere) pe o durata limitatd, se va plati suma stabilitd prin aceastd hotarare, pana la epuizarea sumei
asigurate, mai putin despagubirea pentru cheltuielile prevazute la pct. 4. lit. d). Daca dupa stabilirea
prestatiei banesti periodice (pensie de intretinere) se constatd cd starea persoanei vitamate s-a
imbunatatit, Asigurdtorul este Indreptatit s micsoreze corespunzator cuantumul sumelor ce le plateste
sub forma de prestatii banesti periodice sau sa inceteze plata acestora.

18. Asigurdtorul plateste despagubirea fie Asiguratului, fie nemijlocit celui pagubit, cu acordul si cu
ingtiintarea prealabila scrisd a Asiguratului, Tn masura in care cel pagubit nu a fost deja despagubit de
Asigurat; aceasta despagubire nu poate fi urmaritd de creditorii Asiguratului. O data cu plata
despagubirii, rezultat fie al intelegerii dintre parti, fie al hotrarii judecatoresti, In limita acestei sume,
se stinge orice pretentie a persoanelor care au suferit prejudicii materiale prin accident, fatd de Asigurat
si, implicit, orice pretentie a Asiguratului fatd de Asigurator.

DISPOZITII FINALE
19. La prezentele conditii speciale de asigurare se aplica toate prevederile din ”Conditii generale privind
asigurarea mixta pentru persoane fizice” In masura In care nu contravin prevederilor din prezenta.

ALLIANZ - TIRIAC ASIGURARI S.A.
Emisiune ianuarie 2008
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